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Javaslat a Tolna Megyei Onkorméanyzat 2018. évi mark __eting tervének elfogadéasara
Eldterieszt 6 és eldadd: Fehérvari Tamas, a Kozgy Ulés elnbke

Az elbterjesztést el6zetesen targyalta a Terlletfejlesztési és Koordinacios Bizottsag.
Tisztelt Kozgy (ilés!

A Tolna Megyei Onkormanyzat Szervezeti és Mikodési Szabalyzatardl szolo
3/2011. (11.18.) d6nkormanyzati rendeletének 2016. aprilis 15. napon hatalyba lépett
modositasa soran a Tolna Megyei Onkormanyzat onként vallalt feladatainak bévitésére
kertlt sor. A modositott 2. melléklet 21. pontja értelmében a Tolna Megyei
Onkormanyzat ,marketing tevékenységet végez a helyi identitds erésitése érdekében,
mely hosszutavon csodkkenti az elvandorlast”.

A Tolna Megyei Onkormanyzat Kozgyilése a 2016. majusi Ulésén elfogadta a
2020-ig tarto fejlesztési ciklusra szol6 marketing stratégiat. Ennek megfeleléen kerul sor
a 2018. évre vonatkozé marketing terv beterjesztésére, amelyet jelen eléterjesztés 1.
szamu melléklete tartalmaz. A 2. szamu melléklet részletezi a marketing tervet a
kovetkez6 lebontasban: idépont, helyszin, téma, megjelenési forma.

Kérem a Tisztelt Kozgyllést az elbterjesztés megtargyalasara és az alabbi
hatarozati javaslat elfogadaséra.

Hatarozati javaslat:

A Tolna Megyei Onkormanyzat Kozqy (lésének
.../[2018. (II._9.) kozgy Glési_hatarozata a_ Tolna
Megyei Onkorméanyzat 2018. évi__marketing

tervének elfogadasarol

A Tolna Megyei Onkormanyzat Kozgyilése a 2018.
eévi marketing tervet — a hatarozat mellékletét
képezd tartalommal — elfogadja.

Felel6s: Fehérvari Tamas, a Kozgyllés elndke
Hatarid 6: folyamatos

Szekszard, 2018. februér 1.

Fehérvari Tamas
a Kozgy llés elndke



1. sz. melléklet
TOLNA MEGYEI ONKORMANYZAT
MARKETING TERV 2018.
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A Tolna Megyei Onkormanyzat Kozghese altal elfogadott marketing stratégia
hosszu tavu iranymutatast tartalmaz a megyei Onkoyzat marketingtevékenységéb
szarmaz6 eredmeényeket és célokat Géat Mint minden hosszu tavu célkiés, ugy a
stratégia szamara is sziikségédépésél-lépésre haladni. E folyamatban fontos szereppt ka
az éves tervezes, mely soran rovid tavu elképzelésgiinek megfogalmazasra.

A Tolna Megyei Onkormanyzat 2018. esztéred sz6l6 marketing terve is abbdl a célbdl
készult el, hogy sorra vegye az elkdvetkéx egyes esemeényeit, bemutassa a néjssiami
kivant alanyt, és kijeldlje a végsél eléréséhez sziikséges eszkdzoket.

Maradva a célkiizéseknél, és épitkezve a stratégia megalkotasa elbedt idsszak
eredmeényeire, vazoljuk fel ismét azt a hosszu tawegvaldsitani kivant elképzelést, mely
szerint a megyei dnkormanyzat tevekenységének gwsinek mozgatorugdja nem mas,
mint: ,A szerved megye koncepcioja”.

Roviden a stratégia kiindulépontjardl és iranyairdl

A megvaltozott szerepkor Uj kihivasok elé allaoth megyei 6nkormanyzatokat,
amelyek & feladataként a teriletfejlesztést jelolték ki ant@8hozok. Egészen pontosan — a
jogszabaly altal kdteléen meghatarozott — teriletfejlesztés, teriletredslezidékfejlesztés
és koordinacios feladatok tartoznak a megyéhez.

Természetesen e feladatkor nem fedi le a megyeorémnyzat teljes munkajat, hiszen
szamos egyeb tevékenységet is végez, amelyekentwddélt feladatai lajstroman nevesit.

A koncepcié egészen pontos meghatarozast ad a megkermanyzat j6dbeli szerepét
illetéen. Alapul veszi azt a maig megiéwkét, amely a megyei 6nkormanyzatok széles
hataskorének leredukalasa utan is fenndll, ez padigzépszirt szerv jellegbl fakado
felfelé és lefelé iranyuld koordinacios- és szebéképesseg.

Erre épitve, a kotelézfeladatok mellett a kozdsségépités, a kezdeményez @ képviselet
valtak a megyei 6nkormanyzat stratégiaban kijetighatarozo tevékenységeive.

A tervezés el |épései

A Tolna Megyei Onkormanyzat 2016-2017. évekre &zatarketing tervei az
értékeiben gazdag megyét (mint a népsdes fokuszaba helyezett egyik elemet) a
rendezvényekre, kommunikaciora, €s imazsra tamdsak@lenitették meg — az idei évben
ugyancsak ezt a médszert vesszuk alapul.

Ahogy az a korabbi tervekben megfogalmazodott:zEkbed és gyors kommunikacion tul, a
marketingeszk6zok megfetelhasznalataval tukrozhetkelloképpen a lehéségeiben és
ertékeiben gazdag megye, illetve a fejlésazerved megyei dnkormanyzat tevekenysége
egyarant. Ennek ledlbb terepe a megye sajat, vagy Kilszervezésben lebonyolitott
rendezvényei, programjai.



Szamvetés: rendezvények, kommunikacié és egyéb eszéik

2017-et az yj arculat kialakitasanak évekeéntteldieg a legutobbi marketingterv, és a
f6 hangsulyt az imazs formaldsra helyezte. Az elreglf évben szinte nem is volt olyan
rendezvény, amelyen ne jelent volna meg az U] &sggzlogen:

Hol az ember boldog, s boldogul.

A megujulast szimbolizal6 koncepcidé minden lehetségalkalommal (roll up, web,
névjegykartya, projekt kiadvanyok, stb.) feit, s valamennyi megnyilvanulas (beszéd,
interju, stb.) részét képeztetdol az ember boldog, s boldoguljélmondat.

A fenti szbveg és kép hivatott kifejezni az értddeak gazdag megyét, ahol az emberek
megtaléljak szamitasaikat, élbefeltételek és paratlan szépéggdealis kornyezetben,
boldogan élhetik életliket. A jelmondat tartalmaaza&mberek alapuwebdhajat, és torekvéseik
céljat, azaz a boldogsagot és a boldogulast.

A Tolna megyét bemutato-népsizgits imazsfilmben is szerepel a logdé és szlogen —
utobbi Reviczky Gabor Kossuth-dijas sziivész narracidjaban hallhaté. A tavaly februarban
bemutatott megyei imazsfilm kétségtelentl az ékimgelkedbb sikere volt (marketing
téren).

Mindezt alatdmasztjadk a Tolna Megyei Onkormanyzatebook oldalan szeréphdatok,
melyek szerint: eddig dsszesen 274 ezren tekiktetey a kdzel négy perces kisfilmet, tobb
mint kétezren kedvelték és tobb mint négyezrenobist meg. Természetesen ezek a szamok
csak erre az egyetlen vided bejegyzésre vonatkozioai@bbi kozel tizezer megtekintés
tortént a megyei oOnkormanyzat YouTube csatorndjés, az egyéb (nem mérfigt
megosztasokkal is szamolhatunk.

A ,Hol az ember boldog, s boldogulszlogent fokuszba allitd, zenével és narraciovedrki
produkcio célja, hogy a rengeteg értéket, és a meédptéet képsorokba allitva izétitadjon
mindazoknak, akik akar otthonukként, akar uticétkékintenek Tolna megyére.

A megyei identitast és az dsszetartoz&sirtavalyi események nem merulnek ki az
imazsfilm bemutatasaval. A ,Magyarorszag, Szerétlekmi misorban Tolna megyét is
képviselte egy-egy — ismert kdzéleti szeb&pbl allo6 — haromés csapat. A Duna Televizion
adasba kerilt dsorok felkertiltek a megye online fellleteire, émt&n szamos pozitiv
interakciot valtottak ki. A misor a megye értékeit sajatos, jatekos formabaa trszéles
nyilvanossag elé, ami a megyei onkormanyzat altaidgsan kezelt értéktar mozgalom
erositésehez jarult hozza.

Az értekgyijté munka a tavalyi évben is toretlentl haladire] s a megye a fiatalok
ertékkdzpontu szemléletformalasarol sem feledkenety. Télen, tavasszal ésszel is sor
kertlt értékhangolo, valamint értékvetélkqurogramokra.
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A Var a megye” — Tolna Megyei Ertékek Napja eleeé$ rendezvény ezuttal
Gyorkonyben kerilt megrendezésre, ahol a telepkilééene bemutathatta sajat kulturalis-
gasztronomiai kincsét. Fent emlitett mozzanatokdammind hozzajarultak a megye értékdvo
tevékenységének és imazsandsédésehez.

A megye civil szféra iranti elkotelédését a hagyomanyos Civilek Napja alkalmabdl
megrendezett ,Az Ev Tolna Megyei Civil Szervezeai§atadé esemény reprezentalta. Az an.
kilsbs eseményeket illéén a megyei vezék kiulonbo civil szervezetek programjain (pl.:
honismereti jubileumi konferencia) is képviseltéinagyei 6nkormanyzatot.

Az onkent vallalt feladatok terén az ifjusag tamdga sem maradt el: mind az ifjd
sportolok, mind a fiatal tehetségek is elismerésadiltak az ,Ev Tolna Megyei
Diaksportol6ja” és a ,Tolna Megye Talentuma” digidainnepségeken.

A megyei dnkormanyzat kilkapcsolatai tovabbofdiek 2017-ben, kdszonlkein a
Régiok Bizottsagaban betdltott delegacidvézefRibanyi Jozsef alelntk) tisztségnek,
melybsl adodoan egy nemzetkozi (tiz kilonBdzemzetiség) kuldottség is Tolna megyébe
latogatott a tavasz folyaman. A szakdelegacio (B€giBizottsaga ENVE -
,Kornyezetvédelem, Eghajlatvaltozas és Energialigys)lett — mint j, lehetséges partnerek
— Lengyelorszagbdl, valamint az évtizedek oOta féartastvérkapcsolat révén Bautzedil-is
erkeztek a megyébe.

A kapcsolattartds produktiv  volt a kormanyzat kgyileghangsulyosabb
minisztériumaval is: a Belugyminisztériummal k6zosszagos szifit konferenciasorozatot
szervezett a MOOSZ (Megyei Onkormanyzatok Orsz&gpsvetsége), amelynek elndke
Fehérvari Tamas. A MOOSZ-ban betoltott vézeisztség altal Tolna megyére kiemelt
figyelemmel tekintenek.

A megyei onkormanyzatfprofiljanak is nevezhetjik a fejle$ztevékenységet, ami
elsssorban a Terilet- és Telepulésfejlesztési Operatbdgramban (TOP) csucsosodik ki. A
TOP-folyamatok kapcsan szamos megjelenés tortérglraalt évben, mindemellett pedig
folyamatos kozvetlen kontakt az érintettekkel (élések, egyéb szervezetek, egyhazak,
civilek, stb.). A megye szakmai munkajanak eredreénilletve az aktualitdsokat igyekezett
folyamatosan kdzzétenni a nyilvdnossag szamaraslEalwdoéan kerlltek megrendezésre a
TOP-pal kapcsolatos sajtonyilvanos események.

A Kornyezeti és Energiahatékonysagi Operativ Riog(KEHOP) keretében maga a
megyei onkormanyzat is menedzsel egy sajat programéghozza a koérnyezetvédelem
jegyében. A klimavaltozas okan szamos klimanap lésakédelmi konferencia kerilt
megrendezésre, amely a megye kornyezettudatos&eedhkikrozte.

A rendezvények soraban szerepeltek a Tolna MeBierimegebzési Tanacs Ulései,
melyeken a megyei 6nkormanyzat vémetk koszonii visszatéé mozzanatok, tekintettel a
megye patronalo szerepkorére.

A tavalyi év legkiemelketbb rendezvénye a hagyomanyos, szeptember 1-jei
megyenap volt, amely ezlttal Tolnan kerilt megregdee. A nem megyeszékhelyen toétén
rendezvényszervezés ramutat a Tolna Megyei Onkomaérvidéki teleplilések és a megye
egésze iranti elkotelezettségére. E gondolatisggefeen szervezzik ,Var a megye” — Tolna
Megyei Ertékek Napja cithrendezvényiinket is minden alkalommal méas-mas ii@epn. A
megyenapi Unnepség ez alkalommal olyan tekinteti®ndjnak szamitott, hogy a
kitiintetettekél rovid kisfilmek készultek, melyeket a dijatadasegebzéen vetitettiink le a
k6zdnségnek, majd a megyei 6nkormanyzat onlindefiglin is kozzé tettiik.



Valamennyi esemény tekintetében gondot forditéttan megfeled tajékoztatasra,
hasznalva a megye online fellleteit: honlapw{v.tolnamegye.h)) facebook oldal
(www.facebook.com/tolnamegyeionkormanyyat/ YouTube csatorna
(https://www.youtube.com/channel/UCDZxF-WMNiBgiNL&ai5g), valamint a sajtd
(nyomtatott és online) hasabjait, radidk és teiékiAltal biztositott kozveidtcsatornakat.

A KEHOP projekt keretében készult klimastratégiai ,Klimariado” kiadvanyok,
valamint a Tolna Megyei Egyed Antal Honismereti Egfylet jubileuimi kotetének elején
elnoki koszoni tdvozli az olvasoét, amelyek szépen fémjelzik a yeddgallasat a jo Ugyekert.

A 2017-re tervezett marketingeszk6zok — logo, gatp imazsfilm, roll up, arculattal
ellatott reprezentacios ajandékok, stb. — haszindhtkozelebb kertltink ahhoz, hogy
szélesebb korben is ismertté valjon a megujult reegy

2018: kommunikalni az eredményeket, bemutatni az éékeket

Az elmult évben lediképpen az imazs kialakitdsara O6sszpontositottunkidén
viszont érdemes & fhangsulyt a kommunikéaciéra helyezni. Annal is inikahogy a TOP
forrdsai mara szinte teljesen hasznosultak, sabesdkézzel foghatdo eredményei is vannak.
A hosszu terve és ebkészi® munka hamarosan a teljes megvaldsulas fazisabatléjgy
tehat rendkivil fontos feladata a megyének, hogyutassa: miként gyarapodik a térség.

A szikebb hazankban fellelhetértékek megismertetése a nagyktzonséggel batran
nevezhet hianypoétlo tevékenységnek, hiszen — sajnos — kely@s hircsatorna van, amely
vallalkozik egy atfogd vizsgélatra. Efilbaddéddan indul Gtjdra a Tolnatdj Televizidn
péntekenként lathatd ,Ertékeink” cim magazinnisor. A TV facebook oldalanak
készbnhaten a niisor nem csupan a csatornaréfieeté lakosok szamara, hanem az online
térben bongégzembereknek is elérkiaté valik.

A terv 2. sz. mellékleteként megnevezett tablégstleteiben mutatja be az idei évre
tervezett rendezvényeket, kommunikaciés csatornékaharketing eszkdzoket, melyek altal
a Tolna Megyei Onkormanyzat a célkéntikiftt hatékony kommunikacids tevékenységét
megvalosithatja.

A hagyomanyos rendezvényeken tul az idei évben gyen&@own Hall konferenciara készdl
illetve a Hargita megyével valé partnerségét mésfitmelyek altal a hatarokon tul is képes
megjelenni. Utdbbit illeten a testvérkapcsolat kialakitasat a Bethlen Galap segiti,
melynek vonatkoz6 megyei projektje tartalmazza adglgi partner augusztus 20-ara valo
meghivasat hazankba. A programok tekintetében Upedmit tovabba a TOP 5.3.1.
palyazaton elnyert forrasbdl megvaldsulé rendezsérozat, amely a mellékelt tablazatban a
~-HOnap mitargya” cimen szerepel. A projekt a kozdsségfejesse fokuszal.

A kommunikaciés csatorndk tovdbbra is adottak, k@siket illeben pedig
feltlintetésre kerilt az értéktarban szefeptékeket bemutato ,Kincses Tolna Megye” &im
kotet frissitett, szam szerint hatodik kiadasaamaht logés automatrica, amelyhez egy a
megye beutazasara fiethet akcio is kapcsolddik a j@ben. Ennek részletei kidolgozas alatt
allnak.

A tervezes természetesen a kovetkezetessegetbapkyegyfajta vazkeént funkcional
egyrészt az itkdozben adoddé programok és kommunikacio, masrésdigpa stratégia
felépitéséhez. A terv arra vallalkozik, hogy a bermzerefd célkitizések a realitasokhoz



viszonyitva jo eséllyel megvalosuljanak, s az k¢pkelések — az elmultddzakra alapozva —
koherens mdédon formaljak egységes egésszé a néégikatott imazst.



2. sz. melléklet

Tolna Megyei Onkormanyzat
Marketing Terv 2018.
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Online hirportal| MTI Orszagos Eseti Online cikk Adtitdsok
ll;lj)égr;tatott Tamasi T§j Tamasi Eseti Cikk Aktualitasok
Tolna Megyei
Onkormanyzat Képpel illusztralt
Sajat felulet honlapja és Megyei Eseti bpetl Aktualitasok
online cikk
facebook
oldala
Marketing eszk6zok
Megnevezés Cél, funkcio Alkalmazas lésege

Logd

Arculat 6 eleme, kdzponti szerepe

Valamennyi fizikai ésudilis




van, jellegzetes, ezaltal kbnnyen
megjegyezheét

eszkdzon megjelenithiet

Rovid lzenet, egyfajta

Szinte valamennyi fizikai, virtualis

Szlogen életszemlélet, célkizés, vagy és hangkozvetiteszkozzel
hitvallas tomor lenyomata hasznalhat6
Valamennyi mozgokép lejatszasra
. e e alkalmas eszk6zo6n hasznalhato,
_— Neépszeiisits céllal készilt rovid . . Lo .
Iméazsfilm terjeszthet kozvetett csatornakon,

video film

és hordozo eszkdzon direkt is
atadhato

Ajandéktargyak (pen-drive,
kiadvany, helyi termék, stb.)

Reprezentacios célbdl kivalasztott
alkalomhoz ilb ajandéktargy,
jellegzetesen a megyébvagy azt
megjelenitve

Személyes talalkozasok alkalmavz
vagy felajanlaskent

Installaciok (sajtofal, roll up, stb.

Arculat és Gizenetek megjelenitésé
hasznalhat6 fizikai hattér

rBendezveények, sajtonyilatkozatok
alkalmaval kerulhet felallitasra

Kommunikacio, megjelenés saja
feltleteken, kdzvetett csatornakg

—

D

Arculat és lGizenetek megjelenitésé
szolgélo honlap, facebook oldal,
sajtéorganum, kiadvany

Eseti vagy folyamatos jellég
rézenetek atadasara sor kertlhet
mind személyesen, mind irasos,
hang vagy képi megjelenitésre
alkalmas események soran

Log0Gs autématrica

A ,Tolna megye” felirattal
szegélyezett jelkép — ésorban —
jarmiveken szerte az orszagban
képes megjeleniteni szebb
hazankat

.Kincses Tolna Megye” citin
kiadvany — 6. kotet

A megyei értéktarba — a legutobb
megjelent kbtetek 6ta — bekertlt

ertékek (frissitett) lajstroma

Szemeélyes talalkozasok alkalmavz
vagy felajanlasként




