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A 25/2020. (VI. 26.) kbzgytilési hatarozat melléklete

2019. évi osszefoglalo jelentés a
Tolna Megyei Onkormanyzatnal lefolytatott belso ellenorzési
tapasztalatokrol

I. A belso ellendrzés altal végzett tevékenység bemutatasa onértékelés alap-
jan (Bkr. 48. § a.) pont.)

A koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérdl és belsd ellendrzésérdl rendelkezd
370/2011. (XII. 31.) Korm. Rendelet (tovabbiakban Bkr.) 49. § (3a) bekezdése szerint a Fo-
jegyzd a targyévre vonatkozd éves 0sszefoglalod ellendrzési jelentést, — a targyévet kdvetden,
legkésébb a zarszamadasi rendelet elfogadasaig — a Kozgylilés elé terjeszti jovahagyasra.

A jogszabaly szerint a jegyz0 koteles gondoskodni - a belsd kontrollrendszeren beliil - a belsd
ellenérzés miikodtetésérdl az allamhaztartasért felelds miniszter altal kdzzétett modszertani
utmutatok és a nemzetkdzi belsd ellendrzési standardok figyelembevételével.

A Bkr. 16.§ (1) bekezdése lehetdséget ad arra, hogy az onkorményzat belsé ellendrzésével
kapcsolatos feladatok ellatasara kiils6 szolgaltatot vonjon be. Ezzel a lehetdséggel élve a Tol-
na Megyei Onkorményzati Hivatal (tovabbiakban: Hivatal) szerz8dést kotott az Alisca Comp
Kft-vel az Onkormanyzat bels6 ellendrzési feladatainak ellatasara.

A Hivatal és a kiils6 szolgaltato kozott 1étrejott megbizasi szerz6dés alapjan a kiilsé szolgalta-
to ellatta a belsd ellendrzési vezetdi feladatokat is.

A bels6 kontrollrendszer értékeléséhez kapcsoloddan, a Bkr. 11. § 2(a) bekezdésében eldirtak
szerint, a zarszamadasi rendelet tervezetével egyiitt kell beterjeszteni a Bkr. 1. szamu mellék-
lete szerinti vezetdi nyilatkozatot is, melyben a koltségvetési szerv vezetdje is értékeli a kolt-
ségvetési szerv belsd kontrollrendszerének mindségét.

I/1. Az éves ellenérzési tervben foglalt feladatok teljesitésének értékelése (Bkr. 48.
§ aa.) pont).

A koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérdl és belsd ellendrzésérdl szolo 370/2011.
(XII. 31.) Kormanyrendelet 49. § (1) bekezdés értelmében a belsd ellendrzési vezetd felelds
az éves ellendrzési jelentés Osszeallitasaért, amely a Bkr. 48. §- ban foglaltak figyelembe vé-
telével késziilt.

I/1/a.) A targyévre vonatkozo éves ellendrzési terv teljesitése

A Tolna Megyei Onkormanyzati Hivatalban a belsé ellendrzés a Megyei Kozgytilés altal jo-
vahagyott 2019. évi a terv szerint teljesiilt.

Az elvégzett ellendrzés targya:

A vertikalis gazdalkodasi folyamatok, a gazdalkodasi jogkorok gyakorlasanak, a pénz-
kezelés szabalyszeriiségének vizsgalata a Tolna Megyei Onkormanyzati Hivatalban és a
Megyei Onkormanyzatnal.

Az ellendrzés célja: annak értékelése volt, hogy a szervezet vertikalis gazdalkodasi folyama-
tainak, a kotelezettségvallalds, pénziigyi ellenjegyzés, teljesitésigazolés, érvényesités, utalva-



nyozas, megjelenitése a szabalyozasban, és azok végrehajtasa megfelel-e a jogszabalyi eldira-
soknak.

Fontos volt atfogd képet nyerni arrdl, hogy a pénzkezelés soran betartottdk-e jogszabalyban
foglaltakat, a belsé szabalyozas ¢s az alkalmazott gyakorlat biztositotta-e a megfeleld, bizton-
sagos pénzkezelést.

Az ellendrzés célkitlizése volt az esetleges szabalytalansagok eléfordulasanak megel6zésére,
korrigalasara hozhat6 intézkedésekre vald figyelemfelhivas, a jogszabalyi, bels6 szabalyozas-
beli eldirasoktol valo eltérésekbdl adodd veszélyhelyzetek felmérése.

Ellenorzés modszere:

A bekért dokumentumok, nyilvantartasok attekintése és elemzése, szamviteli nyilvantartasok,
folyamatok ¢€s rendszerek miikodésének vizsgalata. Az eljaras rendek teljes korti vizsgalata és
értékelése, a nyilvantartasok kérdéskorében mintavételezési, kérdésfeltevés, informacio, adat-
bekérési eljaras alkalmazasa.

A lefolytatott ellendrzésrdl késziilt jelentés 6sszhangban volt az ellendrzés céljat meghatarozo
ellendrzési programmal. A jelentésben tett megallapitasok megfelelden aldtamasztottak vol-
tak. A javaslatok megfogalmazasakor figyelembe vette az ellendr a vizsgalt szervezeti egység
miikodésére vonatkozo sajatossagokat, torekedett érdemi és végrehajthatd intézkedések meg-
fogalmazasara.

1/1/b.) Az ellendrzések soran biintetd, szabalysértési, kartéritési, illetve fegyelmi
eljaras meginditasara okot adé cselekmény, mulasztas, vagy hianyossag gyanuja
kapcsan tett jelentések szama és rovid osszefoglalasa.

Az ellendrzés olyan cselekményt, mulasztast vagy hidnyossagot nem tart fel, amelyek kovet-
keztében bilintetd, szabalysértési, kartéritési vagy fegyelmi eljards kezdeményezését kellett
volna megtenni.

I/2. A bizonyossagot adé tevékenységet elésegito és akadalyozo tényezok bemuta-
tasa (Bkr. 48. § ab.) pont).

A belso ellendérzés kereteit vallalkozasi szerz0dés biztositotta, melynek iddkerete a sziikséges
vizsgalatot lehetdvé tette a célok elérésére, vagyis hogy a megéllapitasok megalapozottak
legyenek. A vizsgalat soran az ellen6rzott munkatarsak konstruktiv hozzaallasa és kozremi-
kodése segitette az ellendrzések lefolytatasat, akadalyok nem meriiltek fel a végrehajtas soran
Az ellendrzés gyakorlataban hatékony a vizsgalat sordn torténd azonnali visszajelzés, amikor
az érintett dolgoz6 mar folyamataban hasznositja az ellendrzés észrevételeit, javithatja a hiba-
kat, potolhatja a hidnyossagokat.

I/2/a.) A belso ellendrzési egység(ek) humaneréforras ellatottsaga.

Az ellendrzési tervben szerepld feladatok ellatasdhoz sziikséges kapacités, rendelkezésre allt.
A Megbizott részérdl a feladatot megfeleld szakértelemmel rendelkezd személy latta el. Meg-
bizott szolgaltatd a szolgaltatast a koltségvetési szervnél és koztulajdonban alld gazdasagi
tarsasagnal belsd ellendrzési tevekenységet végzOk nyilvantartasarol és kotelezd szakmai to-
vabbképzeésérol, valamint a koltségvetési szervek vezetdinek €s gazdasagi vezetdinek belsd
kontrollrendszer témaju kotelezé tovabbképzésérdl szold 22/2019. (XII. 23.) PM rendelet 1.
§-aban meghatarozott képesitési, szakmai €s egyéb kovetelményeknek megfeleld szakember
bevonasaval teljesitette.



A bels ellendrzést végzd személy rendelkezik az Aht. 70. § (4) bekezdésében meghatarozott
engedéllyel.

Eleget tett regisztracios €s kotelezd tovabbképzési kotelezettségeinek az Egyéni Képzési Ter-
vekben eloirt képzéseken részt vett.

1/2/b.) A belso ellendrzési egység és a belsé ellenérok szervezeti és funkcionalis
fiiggetlenségének biztositasa (Bkr. 18-19. § alapjan).

A kiils6 ellendr megbizasa miatt a szervezeti és funkcionalis fliggetlenség természetszeriileg
teljestilt.

A belsé ellendr a tevékenységét a koltségvetési szerv vezetdjének, a Féjegyzonek kozvetlentil
alarendelve végezte, jelentéseit kdzvetleniil a Féjegyzonek kiildte meg.

A belsé ellendr nem vett részt a koltségvetési szerv operativ mitkodéssel kapcsolatos feladatai
ellatasaban, az ellendrzéseket befolyastol mentesen hajtotta végre.

1/2/c.) Osszeférhetetlenségi esetek (Bkr. 20. § alapjan)

Az ellendrzések soran a jogszabaly szerinti 0sszeférhetetlenségre okot ado koriilmény nem
meriilt fel, amely akadalyozta volna az ellen6rzések elfogulatlan végrehajtasat és intézkedést
tett volna sziikségessé.

1/2/d.) A belsé ellenéri jogokkal kapcsolatos esetleges korlatozasok bemutatasa.

Az ellendrzések végrehajtasat a Bkr. 25. §-aban foglalt ellen6rzési jogok semmiféle korlato-
zasa nem akadalyozta. Az ellendrzott szerv az ellendr rendelkezésére bocsatotta a sziikséges
informaciokat, dokumentumokat, az ellenér az érintettekkel konzultdlhatott és a sziikséges
segitséget megkapta az ellendrzések végrehajtasdhoz.

1/2/e.) A belso ellendrzés végrehajtasat akadalyozo tényezok.

A belso ellendrzés szamara valamennyi dokumentédcidhoz és informaciohoz vald hozzéaférés
biztositott volt, illetve a belso ellendrzés végrehajtasat semmi nem akadalyozta.

Az ellendrzott szervek vezetdi és munkatarsai egyiittmiikddésiikkel a belsé ellendrzési felada-
tok ellatasat hatékonyan tamogattak.

A belsé ellenérzési munkahoz sziikséges targyi feltételeket a kiils6 szolgaltatd sajat keretei
kozott biztositotta.

I/2/1.) Az ellenérzések nyilvantartasa.

Az elvégzett belso ellendrzésekrol késziilt jelentéseket a kiilsé ellendr a FojegyzOnek atadta,
melyek az Onkorményzati Hivatalnal keriiltek irattarba helyezésre. A Bkr. 22. és 50.§ szerinti
nyilvantartast a belsd ellendr vezeti a szerz0dés szerint és atadja a Fjegyzonek az év lezara-
saval megdrzésre.

1/2/g.) Az ellendrzési tevékenység fejlesztésére vonatkozo javaslatok
Tolna Megyei Onkormanyzati Hivatal jogszabaly 4ltal eldirt belsé ellendrzése a szabalyos,

gazdasagos, hatékony €s eredményes munkavégzés érdekében a jelenlegi szervezet és 1étszam
mellett a megbizasos formaban biztonsaggal megoldhato, amennyiben az onkormanyzat, illet-



ve a hivatal tevékenységében, feladatellatdsaban nem kovetkezik be jelentdsebb valtozas a
jOvoben.

A kiils6 kapacitas biztositja a fliggetlenséget, a FOjegyzdvel valo egyeztetés a tervben és a
neki vald beszdmolas pedig biztositja a javaslatok hasznosulasat a vezetdi intézkedések for-
majaban. Ezaltal segiti az Onkormanyzat és a Hivatal tevékenységének szabalyszeriiségét,
jogszabalyoknak valé megfelelését, de ezen tul a hatékonyabb és eredményesebb munkavég-
z¢€st 1s.

Az ellendrzésekre valo felkésziilési tevékenység erdsithetd az ellendrzott szervezettel, szerve-
zeti egységgel, tevékenységgel kapcsolatos informacidk szélesebb korti gytijtése, kockazatok
feltarasa, korabbi, vagy kiils6 ellendrzések tapasztalatainak megismerése terén.

Az ellendrzés mddszereiben egyre sz€lesebb teret kell biztositani a dokumentum alapu vizsga-
lati lehetdségeknek. Emellett célszerii fontos szerepet szanni az ellendrzdlistak, teszt- és érté-
kel6 lapok, kérdéivek alkalmazdsanak, gondoskodni azok megbizhatd, szakszerl kitoltetésé-
rdl az ellendrzott szerv részerdl.

I/3. A tanacsado tevékenység bemutatasa (Bkr. 48. § ac.) pont).

A beszamolasi iddszakban kiilon felkérés nem tortént tandcsadod tevékenységre a vezetés, il-
letve a munkatarsak részérdl a megbizas keretében, ilyen jellegii tevékenység csak az ellendr-
zésekhez kapcsolddoan folyt. Eldfordult olyan javaslatok megfogalmazasa a belsd szabalyza-
tok tartalmat, szerkezetét illetéen, amely a koltségvetési szerv miikodésének szabalyszeriisé-
gét segitette.

I1. A belso kontrollrendszer miukodésének értékelése ellenorzési ta-
pasztalatok alapjan (Bkr. 48. § b.) pont).

II/1 A bels6 kontrollrendszer szabalyszeriiségének, gazdasagossaganak, haté-
konysaganak és eredményességének novelése, javitasa érdekében tett fontosabb
javaslatok (Bkr. 48. § ba.) pont).

A belso ellendrzés 2019. évben nem tett a belsd ellendrzési kézikdnyv alapjan olyan ,ki-
emelt” kategoriaba tartozd megallapitdst, amely azonnali intézkedést igényelt volna a vezetés
részerdl.

Olyan tényre nem mutatott rd, amely megakadalyozza, hogy valamely tevékenység, funkcio
vagy szervezeti egység alapvetden eleget tegyen legfontosabb céljainak ¢€s célkitlizéseinek,
olyan helyzetet nem tart fel, amelyben a szervezet kockézati kitettsége jelentds.

A Bkr. 41. § (2) bekezdés értelmében, a belsd ellendr eleget tett azon kotelezettségének, mely
szerint az ellendrzési jelentésben objektiven szerepeltetni kell minden olyan 1ényeges tényt,
pozitiv és negativ megallapitast, hidnyossagot ¢és ellentmondast, amely biztositja a vizsgalt
tevékenységrol szol6 ellendrzési jelentés teljességét.

A belso ellendrzés egyéb megallapitasait az alabbiakban mutatom be a vertikalis gaz-
dalkodasi folyamatok, a gazdalkodasi jogkorok gyakorlasanak, a pénzkezelés szabaly-
szeriisége vizsgalata a Tolna Megyei Onkormanyzati Hivatalban és a Megyei Onkor-
manyzatnal témakorben.

A szamviteli jogszabalyok altal, tobbek kozott a pénzkezelésre eldirt szabalyzatokkal a Me-
gyei Onkorményzat és a Hivatal rendelkezett.

A szabalyozas kiterjedt a pénziigyi, szamviteli munka tekintetében a Hivatalhoz tartozo Me-
gyei Roma és Német Nemzetiségi Onkormdanyzatokra is.



Az Onkorméanyzat pénziigyi, szamviteli munk4jahoz hasznélt integralt szamitogépes program
biztositotta a jogszabalyok szerinti nyilvantartasok szakszerli elvégzését.

Figyelmet forditottak a pénzkezelési folyamatok soran a belsd kontrollok szerepének érvénye-
sitésére. Betartottak a kotelezettségvallalas, pénziigyi ellenjegyzés, teljesitésigazolds, érvé-
nyesités, utalvdnyozas sorrendjét, kovetkezetesen érvényt szereztek annak, hogy valamennyi
gazdasagi esemény pénzforgalmi lebonyolitdsa el6tt az arra feljogositott, illetve kijeldlt sze-
mélyek rendben eleget tegyenek a folyamatba épitett ellendrzési kotelezettségiiknek.

A gazdalkodasi események bizonylatolasa, a gazdalkodasi jogkorok gyakorlasdnak rendje
szabalyos volt.

A vizsgalat megallapitotta, hogy a Tolna Megyei Onkorményzat Hivataliban folyé pénzkeze-
1ési tevékenységet alapvetden a pénzkezelési szabalyzatban rogzitett médon végezték, a pénz-
iigyi folyamatok, a kifizetések szabalyosan torténtek.

A pénzkezelés folyamata megfelelden dokumentalt volt, igazodott a szabalyzatban foglaltak-
hoz.

Az elkiiloniilo és atlathatd gazdalkodas megvalositasa érdekében az 6nkormanyzat, a hivatal
¢s a megyei nemzetiségi Onkormanyzatok 6nalld fizetési szamlaval rendelkeznek, a szamviteli
nyilvantartasokat elkiiloniilten vezetik.

A helyszini vizsgélat soran tapasztaltak szerint a pénzkezeléssel megbizott munkatarsak a
szabalyzatban foglaltakat az operativ gazdalkodas sorén alkalmazték.

I1/2. A bels6 kontrollrendszer 6t elemének értékelése (Bkr. 48. § bb.) pont)

A belsd kontrollrendszer kialakitasa és miikddtetése az Onkormanyzat Féjegyzdjének a fel-
adata, akinek a belsé kontrollrendszer fejlesztése soran figyelembe kell vennie az allamhaztar-
tasi kiilsd ellendrzést €s belsd ellendrzést végzod szervek altal megfogalmazott ajanlasokat €s
javaslatokat is.

Az elvégzett belso ellendrzésnek célja volt elemezni, vizsgélni és értékelni, a pénziigyi fo-
lyamatokhoz, a gazdalkodashoz kapcsolodo belsé kontrollok kiépitésének, miikodésének jog-
szabalyoknak ¢€s szabdlyzatoknak val6 megfelelését, a vizsgalt folyamatokkal kapcsolatosan
megallapitasokat €és ajanlasokat tenni, hozzajarulni a belsd kontrollrendszerek javitasdhoz,
tovabbfejlesztéséhez.

I1/2/a.) A kontrollkornyezet értékelése

A Bkr. 6. § (1) bekezdésében foglalt eldirasok alapjan a Fojegyzd koteles olyan kontrollkor-
nyezetet kialakitani, amelyben vilagos a szervezeti struktira, egyértelmiiek a felelésségi, ha-
taskori viszonyok ¢€s feladatok, meghatarozottak az etikai elvarasok a szervezet minden szint-
jén, ¢€s atlathatd a humanerdforras-kezelés. A Bkr. 6. § (2) bekezdése szerint a koltségvetési
szerv vezetdje koteles olyan szabalyzatokat kiadni, folyamatokat kialakitani és miikddtetni a
szervezeten beliill, amelyek biztositjak a rendelkezésre allo forrasok szabalyszerl, szabalyo-
zott, gazdasagos, hatékony és eredményes felhasznalasat.

A kontrollkdrnyezet legfobb elemét képezd szabalyzatok szinte hidanytalanul rendelkezésre
allnak a Megyei Onkormanyzati Hivatalnal. Ezek feliilvizsgalata 2019-ben is folyamatosan
fokuszban volt, ily mdédon tovabbi, a jogszabalyi valtozasoknak megfelelden aktualizalt vagy
ujragondolt szabalyzatok keriiltek hatdlyba léptetésre. A szabalyzatok készitését, ¢venkénti
feliilvizsgalatat és aktualizalasat, illetve mindezek koordinalasat ellathatja, egy un. belsé kont-
roll koordinator, akit a Bkr. 7.§ (4) bekezdése értelmében a koltségvetési szerv vezetdje jelol
ki, lényegében az integralt kockazatkezelési rendszer koordinalasara kijelolt szervezeti fele-
16sként (belsd ellendr nem jelolhetd ki szervezeti feleldsnek). A folyamatgazdaknak egyiitt



kell miikddniiik az integralt kockazatkezelési rendszer koordinalasara kijelo 1t szervezeti fele-
16ssel.

11/2/b.) Integralt kockazatkezelés

Jelentds eldrelépés ezen a teriileten, hogy a korabbi kockazatkezelési szabalyzat €s a szabaly-
talansagok kezelésének rendjérdl szolo szabalyzat helyett megalkotasra keriiltek a hatalyos
jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen az un. integralt kockazatkezelési szabalyzat, valamint
az integritast sértd események kezelésének eljarasrendje.

A kockazatkezelési rendszer olyan irdnyitasi eszk6zok és moddszerek Osszessége, melyek a
szervezeti célok elérését veszélyeztetd tényezdk, un. kockdzatok azonositasat, elemzését, ke-
zelését, nyomon kovetését, illetve a kockazati kitettség mérséklését hivatottak biztositani.

Az integralt kockazatkezelési szabalyzat hatdrozza meg a kockazatkezelés folyamataban
résztvevoket egy kockazatkezelési munkacsoport kialakitasaval, valamint maganak az integ-
ralt kockazatkezelési folyamatnak a 1épéseit, a szervezetre adaptalt modszertant, a hasznalatos
mintadokumentumokat. A szervezeti felelds (kijelolt belsé kontroll koordinator) lathatja el a
kockézatkezelési munkacsoport koordinatori feladatait is, koordindlva egyben a szervezeti
folyamatleirasok mentén a kockéazatok felmérését, azonositasat és azok kezelését is.

Fontos e tekintetben minden vezetd, illetve minden, adott folyamatokért felelds folyamatgaz-
da (elézetes kijelolésiiket kovetden) bevonasa ¢€s felelds részvétele a kockazatkezelés folya-
mataban.

11/2/c.) Kontrolltevékenységek

A Bkr. 8. §-a rendelkezik a szervezeten beliili olyan kontrolltevékenységek kialakitasi kotele-
zettségerol, melyek biztositani tudjak a kockazatkezelést folyamatonként, hozzajarulva ezéltal
a szervezet céljainak eléréséhez, a szervezet integritasanak erdsitéséhez.

A kontrolltevékenységek biztositasa, szamos eldirt belsd szabalyzatban meghatarozott felelds-
ségek, kontrollpontok, dontési pontok meghatarozasaval €s mindezek betartasaval, a szabaly-
zatok gyakorlati alkalmazésaval torténik, legyen sz6 iranyitoszervi dontések meghozatalarol,
vagy a szervezeten beliili gazdasagi események szabalyszerti elszamolasar61 (kdnyvvezetés,
beszamolas). Megtortént a szervezet nagyobb részét lefedd folyamatok meghatarozasat kove-
tden 1 ellendrzési nyomvonalak megalkotasa, amelyet még bdviteni kell minden egyes szer-
vezeten beliili tevékenység folyamataira, nem csak a pénziigyi folyamatokra vonatkozoan.

A szervezetek vezetdi kialakitottak és folyamatosan miikddtetik a folyamatba épitett eldzetes,
utolagos €s vezetdi ellendrzés rendszerét. Belsd szabalyzatban szabalyoztak a kotelezettség-
vallalas, a pénziigyi ellenjegyzes, a teljesités igazolasa, az érvényesites ¢s az utalvanyozas
rendjét, Gsszhangban az Aht. és az Avr. eléirasaival, illetve a helyi sajatossagokkal.

A szervezetek adatkezelési és adatbiztonsagi szabalyzata Valamlnt az 1nformat1ka1 biztonségi
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igyrendek, a kapcsolodo feleldsségeket az alkalmazottak munkak®dri leirasa tartalmazza.
11/2/d.) Informacié és kommunikacio

A szervezetek vezetOje altal kialakitott informacidos és kommunikacids rendszer biztositja,
hogy a megtfeleld informacidok a megfeleld idoben eljutnak az illetékes szervezethez, szerve-
zeti egységhez, illetve személyhez. Ennek miikddtetése vezetdi értekezletek, kozvetlen veze-
té1 informacié tovabbitdsa elektronikus Giton, napi munkakapcsolat segitségével zokkendmen-



tes, az igény és sziikség szerinti munkamegbeszélések, beszamoltatasok a vezetdi €s végrehaj-
to1 szintek kozotti kommunikéciot eldsegitik, biztositjak.

A kiils6 szervekkel, személyekkel kapcsolatos informacidszolgaltatasi €s kommunikacios
feladatokat, eljarasrendet a kdzérdekii adatok megismerésére iranyuld kérelmek intézésének, a
kotelezden kozzéteendd adatok nyilvanossagra hozatalanak szabalyzata tartalmazza. A jog-
szabalyban eldirt kozzétételi kotelezettségek teljes korh teljesitése érdekében, kiilondsen a
kapcsoldodo szervezetek tekintetében tovabbi kovetkezetes vezetdi intézkedésekre van sziik-
ség.

Az informacids rendszereken beliil biztositani kell, hogy a beszamolési rendszerek hatéko-
nyak, megbizhatok €és pontosak legyenek, a beszamolasi szintek, a hataridok és beszamolasi
modok vildgosan meg legyenek hatarozva.

Az informacié aramlasat és kommunikaciot egyre inkabb az elektronikus dokumentumokban
foglalt adatok biztositjak. Emellett az informacios és kommunikacios rendszer megfelelé mii-
kodésének nem nélkiilozhetd biztositékat képezi az iratkezelési szabalyzat. Az iratkezelés a
hivatalon beliili szervezeti egységek, személyek kozti, valamint tigyfelek, kiilsé szervezetek
és hivatal kozti irasbeli kommunikaciot, informacidaramlast koveti.

I1/2/e.) Nyomon kovetési rendszer (Monitoring)

A célok megvalositasainak nyomon kdvetését biztositd rendszer olyan kell, hogy legyen, ame-
lyik biztositja az operativ tevékenységek keretében megvalosuld folyamatos €s eseti nyomon
kovetést. Ez foképpen a feladatok, hatarozatok, egyéb dontések végrehajtadsanak nyomon ko-
vetésével biztositott.

A Hivatalban az operativ monitoring tevékenység a meghatarozott rendszerességgel a felada-
tok elvégzésére vonatkozd szamonkéréssel €s beszadmoltatassal valosult meg.

Az utdlagos monitoring tevékenység érvényesiilése a kiilsd szakértd altal végzett belsd ellen-
Orzés keretében biztositott volt. A fliggetlen belsé ellendrzés a Kozgytilés altal jovahagyott
éves ellendrzési terv alapjan, a hazai és nemzetkdzi ellendrzési szabalyok, szakmai Gtmutatok
alapjan latta el feladatait.

A lezajlott kiilsé és belsd ellendrzések jelentéseiben javasolt intézkedések végrehajtasanak
elsd kovetelménye az intézkedési tervek elkészitése, az intézkedések végrehajtdsanak nyomon
kovetése.

III. Az intézkedési tervek megvalositasa (Bkr. 48. § c.) pont.)

A belso ellendrzési jelentés a tapasztalatok alapjan megfogalmazott javaslatokkal zarult, azo-
kat az ellendrzottek megvalosithatonak tartottak, azonnal intézkedtek az eléfordult hidnyossa-
gok megsziintetésére. A belsd ellendr megallapitdsai szerint kiilon intézkedési terv készitése
nem indokolt.

A javaslatok nyoman a sziikséges intézkedéseket megtették az ellendrzott teriiletek vezetdi, az
ellendrzési jelentésben foglaltakat az érintettek elfogadtak.

A vizsgalati 16k roviditése érdekében az ellendrzés alkalmazta az azonnali javitas, helyrealli-
tas modszerét, csokkentve ezzel az adminisztracios terheket.

Szekszard, 2020. 05. 20.

A beszamolot készitette:
Dr. Kadar Andrasné
belso ellenOrzési vezetd



