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TOLNA MEGYEI ONKORMANYZAT

MARKETING TERV 2018.

S SSgs

A Tolna Megyei Onkorminyzat Kozgytilése altal elfogadott marketing stratégia
hosszi tavll iranymutatast tartalmaz a megyei Onkorméanyzat marketingtevékenységébdl
szarmaz6 eredményeket és célokat illetdéen. Mint minden hossz tava célkitiizés, tgy a
stratégia szamara is szlikségszeru 1épésrdl-1épésre haladni. E folyamatban fontos szerepet kap
az éves tervezés, mely soran rovid tavua elképzelések keriilnek megfogalmazasra.

A Tolna Megyei Onkormanyzat 2018. esztendére sz6l6 marketing terve is abbdl a célbol
késziilt el, hogy sorra vegye az elkdvetkezd év egyes eseményeit, bemutassa a népszerisiteni
kivant alanyt, €s kijelolje a végso cél eléréséhez sziikséges eszkozoket.

Maradva a célkitlizéseknél, ¢és ¢épitkezve a stratégia megalkotdsa ota eltelt iddszak
eredményeire, vazoljuk fel ismét azt a hosszu tavon megvalositani kivant elképzelést, mely
szerint a megyei Onkormdnyzat tevékenységének és dontéseinek mozgatérugdja nem mas,
mint: ,,A szervez0 megye koncepcidja”.

Roviden a stratégia kiindulopontjarol és iranyairol

A megvaltozott szerepkor uj kihivasok elé allitotta a megyei Onkormanyzatokat,
amelyek {0 feladataként a teriiletfejlesztést jelolték ki a dontéshozok. Egészen pontosan — a
jogszabaly altal kotelezOen meghatarozott — teriiletfejlesztés, teriiletrendezés, vidékfejlesztés
¢s koordinaciods feladatok tartoznak a megyéhez.

Természetesen e feladatkér nem fedi le a megyei Onkorményzat teljes munkdjat, hiszen
szamos egyéb tevékenységet is végez, amelyeket onként vallalt feladatai lajstroman nevesit.

A koncepcid egészen pontos meghatarozast ad a megyei dnkormanyzat jovobeli szerepét
illetéen. Alapul veszi azt a maig meglévd tokét, amely a megyei onkormanyzatok széles
hataskorének leredukalasa utan is fenndll, ez pedig a kozépszintii szerv jellegbdl fakadd
felfelé és lefelé iranyul6 koordinacios- és szervezoképesség.

Erre épitve, a kotelezd feladatok mellett a kozosségépités, a kezdeményezés és a képviselet
valtak a megyei onkormanyzat stratégidban kijelolt meghatdrozo tevékenységeivé.

A tervezés elso lépései

A Tolna Megyei Onkormanyzat 2016-2017. évekre szolé marketing tervei az
értékeiben gazdag megyét (mint a népszerlsités fokuszdba helyezett egyik elemet) a
rendezvényekre, kommunikdciora, és imazsra tdmaszkodva jelenitették meg — az idei évben
ugyancsak ezt a moédszert vessziik alapul.

Ahogy az a korabbi tervekben megfogalmazddott: a kdzérthetd és gyors kommunikacion til, a
marketingeszk6zok megfeleld hasznalataval tiikrozhetd kelloképpen a lehetdségeiben ¢€s
értékeiben gazdag megye, illetve a fejlesztd, szervezd megyei onkorményzat tevékenysége
egyarant. Ennek legfébb terepe a megye sajat, vagy kiils6 szervezésben lebonyolitott
rendezvényei, programjai.



Szamvetés: rendezvények, kommunikacio és egyéb eszkozok

2017-et az 0j arculat kialakitasanak éveként jeldlte meg a legutobbi marketingterv, és a
f6 hangstlyt az imdzs formalasra helyezte. Az elmult egy évben szinte nem is volt olyan
rendezvény, amelyen ne jelent volna meg az 11j logd ¢€s szlogen:

Hol az ember boldog, s boldogul.

A megutjulast szimbolizald koncepcidé minden lehetséges alkalommal (roll up, web,
névjegykartya, projekt kiadvanyok, stb.) feltiint, s valamennyi megnyilvanulas (beszéd,
interju, stb.) részét képezte a ,, Hol az ember boldog, s boldogul.” jelmondat.

A fenti szoveg ¢és kép hivatott kifejezni az értékekben gazdag megyét, ahol az emberek
megtalaljak szamitasaikat, ¢élhetd feltételek és paratlan szépségli, idealis kornyezetben,
boldogan ¢lhetik életiiket. A jelmondat tartalmazza az emberek alapvetd ohajat, és torekvéseik
céljat, azaz a boldogsagot és a boldogulast.

A Tolna megyét bemutato-népszeriisité imazstilmben is szerepel a logd és szlogen —
bemutatott megyei imazsfilm kétségteleniil az év legkiemelked6bb sikere volt (marketing
téren).

Mindezt alatamasztjdk a Tolna Megyei Onkorményzat facebook oldalan szereplé adatok,
melyek szerint: eddig 0sszesen 274 ezren tekintették meg a kozel négy perces kisfilmet, tobb
mint kétezren kedvelték és tobb mint négyezren osztottdk meg. Természetesen ezek a szdmok
csak erre az egyetlen vided bejegyzésre vonatkoznak, tovabbi kozel tizezer megtekintés
tortént a megyei Onkormanyzat YouTube csatorndjan, és az egyéb (nem mérhetd)
megosztasokkal is szamolhatunk.

A ,,Hol az ember boldog, s boldogul.” szlogent fokuszba allitd, zenével €s narracioval kisért
produkci6 célja, hogy a rengeteg értéket, és a megye életét képsorokba allitva izelitét adjon
mindazoknak, akik akar otthonukként, akar uticélként tekintenek Tolna megyére.

A megyei identitast és az Gsszetartozast erdsitd tavalyi események nem mertiilnek ki az
imazsfilm bemutatdsaval. A ,Magyarorszag, Szeretlek!” cimii miisorban Tolna megyét is
képviselte egy-egy — ismert kozéleti szereplokbol allo — haromfds csapat. A Duna Televizion
adasba keriilt musorok felkeriiltek a megye online feliileteire, és szintén szamos pozitiv
interakciot valtottak ki. A miisor a megye értékeit sajatos, jatékos formaban tarta a széles
nyilvanossag elé, ami a megyei Onkormdnyzat altal gondosan kezelt értéktar mozgalom
erdsitéséhez jarult hozza.



Az értékgylijté munka a tavalyi évben is toretlentil haladt eldre, s a megye a fiatalok
értékkodzpontli szemléletformalasarol sem feledkezett meg. Télen, tavasszal és Osszel is sor
kertilt értékhangold, valamint értékvetélkedd programokra.

A ,Var a megye” — Tolna Megyei Ertékek Napja elnevezésii rendezvény ezittal
Gyorkonyben keriilt megrendezésre, ahol a telepiilések zome bemutathatta sajat kulturalis-
gasztrondmiai kincsét. Fent emlitett mozzanatok mind-mind hozzajarultak a megye értékovo
tevékenységének és imazsanak er6sodéséhez.

A megye civil szféra iranti elkotelezddését a hagyomanyos Civilek Napja alkalmabol
megrendezett ,,Az Ev Tolna Megyei Civil Szervezete” dijatadd esemény reprezentalta. Az un.
kiilsés eseményeket illetden a megyei vezetdk kiilonbozd civil szervezetek programjain (pl.:
honismereti jubileumi konferencia) is képviselték a megyei dnkormanyzatot.

Az onként véllalt feladatok terén az ifjlisag tdAmogatdsa sem maradt el: mind az ifju
sportolok, mind a fiatal tehetségek is elismerésre talaltak az ,Ev Tolna Megyei
Diédksportoldja” és a ,,Tolna Megye Talentuma” dijatado iinnepségeken.

A megyei dnkormanyzat kiilkapcsolatai tovabb fejlodtek 2017-ben, kdszonhetéen a
Régidk Bizottsagaban betoltott delegaciovezetdi (Ribanyi Jozsef alelndk) tisztségnek,
melybdl adéddan egy nemzetkozi (tiz kiillonbozé nemzetiségli) kiildottség is Tolna megyébe
latogatott a tavasz folyaman. A szakdelegacio (Régiok Bizottsaiga ENVE -
,Kornyezetvédelem, Eghajlatvéltozas és Energiaiigy”) mellett — mint 1j, lehetséges partnerek
— Lengyelorszagbol, valamint az évtizedek ota fennalld testvérkapcsolat révén Bautzen-bdl is
érkeztek a megyébe.

A kapcsolattartds  produktiv  volt a kormdnyzat egyik leghangsulyosabb
minisztériumaval is: a Belligyminisztériummal kozds, orszagos szintli konferenciasorozatot
szervezett a MOOSZ (Megyei Onkormanyzatok Orszagos Szovetsége), amelynek elndke
Fehérvari Tamas. A MOOSZ-ban betdltott vezetd tisztség altal Tolna megyére kiemelt
figyelemmel tekintenek.

A megyei onkormanyzat fo profiljanak is nevezhetjiik a fejleszté tevékenységet, ami
elsésorban a Teriilet- és Telepiilésfejlesztési Operativ Programban (TOP) cstucsosodik ki. A
TOP-folyamatok kapcsan szdmos megjelenés tortént az elmult évben, mindemellett pedig
folyamatos kozvetlen kontakt az érintettekkel (telepiilések, egyéb szervezetek, egyhdzak,
civilek, stb.). A megye szakmai munkdjanak eredményeit, illetve az aktualitdsokat igyekezett
folyamatosan kozzétenni a nyilvanossag szamara. Ebbdl adoddan keriiltek megrendezésre a
TOP-pal kapcsolatos sajtonyilvanos események.

A Kornyezeti és Energiahatékonysagi Operativ Program (KEHOP) keretében maga a
megyei Onkormanyzat is menedzsel egy sajat programot, méghozza a koérnyezetvédelem
jegyében. A klimavaltozas okan szdmos klimanap és klimavédelmi konferencia kertilt
megrendezésre, amely a megye kornyezettudatos szemléletét tiikrozte.

A rendezvények sordban szerepeltek a Tolna Megyei Blinmegeldzési Tanacs iilései,
melyeken a megyei dnkormanyzat vezetdinek koszontdi visszatérd mozzanatok, tekintettel a
megye patronalo szerepkorére.

A tavalyi év legkiemelkeddbb rendezvénye a hagyomanyos, szeptember 1-jei
megyenap volt, amely ezittal Tolnan keriilt megrendezésre. A nem megyeszékhelyen torténd
rendezvényszervezés ramutat a Tolna Megyei Onkormanyzat vidéki telepiilések és a megye
egésze iranti elkotelezettségére. E gondolatisag jegyében szervezziik ,,Var a megye” — Tolna
Megyei Ertékek Napja cimii rendezvényiinket is minden alkalommal mas-mas telepiilésen. A
megyenapi Unnepség ez alkalommal olyan tekintetben is wjnak szamitott, hogy a



kitlintetettekrdl rovid kisfilmek késziiltek, melyeket a dijatadast megelézden vetitettiink le a
kozonségnek, majd a megyei onkormanyzat online feliiletein is kozz¢ tettiik.

Valamennyi esemény tekintetében gondot forditottunk a megfeleld tajékoztatasra,
haszndlva a megye online feliileteit: honlap (www.tolnamegye.hu), facebook oldal
(www.facebook.com/tolnamegyeionkormanyzat/), YouTube csatorna
(https://www.youtube.com/channel/UCDZxF-WMNtBgiNL8anpyl5g), valamint a sajtd
(nyomtatott és online) haséabjait, radiok €s televiziok altal biztositott kdzvetitd csatorndkat.

A KEHOP projekt keretében késziilt klimastratégiai és ,,Klimariad6é” kiadvanyok,
valamint a Tolna Megyei Egyed Antal Honismereti Egyesiilet jubileuimi kotetének elején
elndki koszontd iidvozli az olvasot, amelyek szépen fémjelzik a megye kiallasat a jo tigyekért.

A 2017-re tervezett marketingeszk6zok — logo, szlogen, imazsfilm, roll up, arculattal
ellatott reprezentaciés ajandékok, stb. — hasznalatdval kozelebb keriiltiink ahhoz, hogy
sz¢lesebb korben is ismertté valjon a megujult megye.

2018: kommunikalni az eredményeket, bemutatni az értékeket

Az elmult évben legféképpen az imazs kialakitasara Osszpontositottunk, az idén
viszont érdemes a f6 hangsulyt a kommunikéciora helyezni. Anndl is inkabb, hogy a TOP
forrasai mara szinte teljesen hasznosultak, sok esetben kézzel foghat6é eredményei is vannak.
A hosszu tervezd ¢€s elOkészitd munka hamarosan a teljes megvalosulas fazisaba Iéphet, igy
tehat rendkiviil fontos feladata a megyének, hogy bemutassa: miként gyarapodik a térség.

A szilikebb hazankban fellelhetd értékek megismertetése a nagykozonséggel batran
nevezhetd hianypotlo tevékenységnek, hiszen — sajnos — kevés olyan hircsatorna van, amely
véllalkozik egy atfogd vizsgalatra. Ebbol addddan indul utjara a Tolnataj Televizion
péntekenként lathato Ertékeink” cimii magazinmiisor. A TV facebook oldaldnak
koszonhetden a miisor nem csupan a csatornara eldfizetd lakosok szamdara, hanem az online
térben bongészo embereknek is elérhetové valik.

A terv 2. sz. mellékleteként megnevezett tablazat részleteiben mutatja be az idei évre
tervezett rendezvényeket, kommunikacios csatornakat és marketing eszkozoket, melyek altal
a Tolna Megyei Onkormanyzat a célként kitlizott hatékony kommunikacids tevékenységét
megvaldsithatja.

A hagyomanyos rendezvényeken tul az idei évben a megye Town Hall konferenciara késziil
illetve a Hargita megyével vald partnerségét mélyiti el, melyek altal a hatarokon tal is képes
megjelenni. Utobbit illetden a testvérkapcsolat kialakitdsat a Bethlen Gébor Alap segiti,
melynek vonatkozd megyei projektje tartalmazza az erdélyi partner augusztus 20-ara valo
meghivasat hazdnkba. A programok tekintetében ujnak szamit tovabba a TOP 5.3.1.
palyazaton elnyert forrasbol megvalosulo rendezvénysorozat, amely a mellékelt tablazatban a
,HoOnap mitargya” cimen szerepel. A projekt a kozosségfejlesztésre fokuszal.

A kommunikdciés csatorndk tovabbra is adottak, eszkozoket illetden pedig
feltlintetésre keriilt az értéktarban szerepld értékeket bemutat6 ,,Kincses Tolna Megye” cimil
kotet frissitett, szdm szerint hatodik kiadasa, valamint logds automatrica, amelyhez egy a
megye beutazasara felflizhetd akci6 is kapcsolddik a jovében. Ennek részletei kidolgozas alatt
allnak.

A tervezés természetesen a kovetkezetességet szolgalja, s egyfajta vazként funkcional
egyrészt az idoékozben adodd programok és kommunikacid, masrészt pedig a stratégia
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felépitéséhez. A terv arra vallalkozik, hogy a benne szerepld célkitiizések a realitasokhoz
viszonyitva jo eséllyel megvalosuljanak, s az 0j elképzelések — az elmult id6szakra alapozva —
koherens médon formaljak egységes egéssz¢ a megyérol alkotott imazst.
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Tolna Megyei Onkormanyzat
Marketing Terv 2018.
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van, jellegzetes, ezaltal konnyen
megjegyezhetd

eszk6zon megjelenithetd

Rovid lizenet, egyfajta

Szinte valamennyi fizikai, virtudlis

Szlogen életszemlélet, célkitlizés, vagy ¢s hangkozvetitd eszkozzel
hitvallas tomor lenyomata hasznalhato
Valamennyi mozgokép lejatszéasra
Népszer(isits céllal készilt rovid | 2Lcaimas eszk6zon haszndlhato,
Iméazsfilm terjeszthetd kdzvetett csatornakon,

video film

és hordozo6 eszko6zon direkt is
atadhat6

Ajandéktargyak (pen-drive,
kiadvany, helyi termék, stb.)

Reprezentacios célbol kivalasztott,
alkalomhoz ill6 ajandéktargy,
jellegzetesen a megyébol, vagy azt
megjelenitve

Személyes talalkozasok alkalmaval,
vagy felajanlasként

Installaciok (sajtofal, roll up, stb.)

Arculat és iizenetek megjelenitésére
hasznalhato fizikai hattér

Rendezvények, sajtonyilatkozatok
alkalmaval keriilhet felallitasra

Kommunikacid, megjelenés sajat
feliileteken, kézvetett csatornakon

Arculat és iizenetek megjelenitésére
szolgalo6 honlap, facebook oldal,
sajtoorganum, kiadvany

Eseti vagy folyamatos jellegii
iizenetek atadasara sor keriilhet
mind személyesen, mind irdsos,
hang vagy képi megjelenitésre
alkalmas események soran

Logo6s automatrica

A ,, Tolna megye” felirattal
szegélyezett jelkép — elsdsorban —
jarmiiveken szerte az orszagban
képes megjeleniteni sziikebb
hazankat

»Kincses Tolna Megye” cimii
kiadvany — 6. kotet

A megyei értéktarba — a legutobb
megjelent kotetek ota — bekertilt
értékek (frissitett) lajstroma

Személyes talalkozasok alkalméval,
vagy felajanlasként
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