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A 38/2021. (VI. 25.) kbzgyiilési hatarozat melléklete

A Tolna Megyei Onkormanyzat
MARKETING TERVE
a,,Tolna109 koncepcid” tiikrében

2021

Vezetdi 6sszefoglalo

A ,,Tolna109 koncepcié” tikrében megsziiletett, adott dnkormanyzati ciklusra szdlé
dokumentumok jelentik a kiindulépontot minden esztend8re vonatkozd tervezés soran.
A megyei 6nkormdnyzat 2021. évre szdlé marketing terve is a Tolna Megyei Kozgy(ilés
altal elfogadott marketing stratégia sarkalatos pontjain nyugszik. A 2021. év tekintetében
is elmondhatjuk, hogy egy vildagméretld jarvannyal valé kiizdelem kdzepette, a
kihivasoknak valé megfelelés igényével, és az aktualitasok illetve a gyakorlatiassag
jegyében igyeksziink tervezni és cselekedni egyarant. Jelen marketing- és kommunikacids
terv — tekintettel a tavalyi évvel valé markans hasonldsagokra — magaban hordozza nem
csupdan a stratégia kulcselemeit, hanem a korabbi tervezés egyes hivdszavait is. Ennek
megfelel8en, 2021-ben szintén a stratégidban foglalt célok, célcsoportok és szitudciok
relevdnsak. Ugyanakkor a célkit(izések elérésében hasznalt eszk6z6k némileg valtoztak,
melyet a kdvetkezd oldalak részleteznek.

2021. I. féléve
- visszatekintés -

A jarvanylgyi korlatozasok ugyan visszavetették a megyei Onkormdnyzat és a
megszolitani kivant célcsoportok taldlkozasanak lehetdségeit, ugyanakkor a személyes
talalkozasokon, a koézvetlen pdarbeszéden, vagy éppen a rendezvényeken tul is volt
lehet8ség reprezentdcidra, kapcsolattartasra és a megye népszer(sitésére. Az online
kommunikacids csatorndk és marketingeszkdzdk ugyanigy rendelkezésre dlltak az elmdlt
id6szakban.

Vegyiik sorra, milyen konkrét akcidk, s azok milyen — stratégiai — céllal torténtek az elmult
fél évben, figyelembe véve a kommunikdciés és marketing eszkézdket, illetve
célcsoportokat.

TEMA: TOP - TERULET- ES TELEPULESFEJLESZTESI OPERATIV PROGRAM
Akcid: Fejlesztési dokumentumok tarsadalmasitasa

cél: A megyei 6nkormanyzat fejleszté munkajanak megismertetése
Célcsoport: | Tolna megye lakosai

Eszkdz: Nyilvdnossag: sajtd, kozdsségi média, honlap

Akcid: Telepiiléslatogatas

Cél: El kapcsolat fenntartésa, igények és inputok gydijtése

Célcsoport: | Telepilési 5nkormanyzatok

Eszkdz: Személyes parbeszéd; nyilvanossag: sajtd, kozdsségi média, honlap




Akcio:
Cél:

Célcsoport:

Beruhazasok atado eseményei, projektnyité rendezvények
Megyegyarapitd tevékenység konkretizalasa
Helyi- illetve specifikus k6z6sségek, Tolna megye lakosai

Eszkoz: Rendezvények; nyilvanossag: sajtd, kozosségi média, honlap

TEMA: ERTEKEK

Akci6: Ertékvetélkeds

cél: ,Ertékér megye” attitlid erésitése, kapcsolatteremtés a célcsoporttal,

Célcsoport:

Eszkoz:

Akcio:
Cél:

Célcsoport:

Eszkoz:

Akcio:
Cél:

Célcsoport:

Eszkoz:

Akcio:
Cél:

Célcsoport:

Eszkoz:

Akcio:
Cél:

Célcsoport:

értékdrz6 misszio kiteljesitése

Fiatal korosztaly

Rendezvény/Online rendezvény; nyilvdnossdg: sajtd, kozosségi média,
honlap

Ertéktari iilések, dontések

,Ertékér megye” attitlid er6sitése, értékek népszerisitése, értékdr
mozgalom bdvitése

Tolna megye lakosai, helyi értéktar bizottsagok

Nyilvanossag: sajto, k6zdsségi média, honlap

Térségi oktatd filmek

,, Ertékor megye” attitid erdsitése, értékek népszerlsitése, értékdr
mozgalom bdvitése

Fiatal korosztaly, Tolna megyei lakosok

Nyilvanossag: sajto, kozdsségi média, honlap

Mobilos turadtvonal applikacio
,Ertékér megye” attitlid
trendkdvetés

Turistak, fiatal korosztaly, Tolna megyei lakosok

Telefonos alkalmazas; nyilvanossag: sajto, kozdsségi média, honlap

erOsitése, turisztikai vonzer6 novelése,

Online tarsasjaték Hargita és Tolna megye értékei kapcsdn
,Ertékér megye”  attitiid erdsitése, testvérkapcsolat
trendkdvetés

Fiatal korosztaly, Tolna és Hargita megye lakosai

erfsitése,

Eszkdz: Online tarsasjaték; nyilvanossag: sajto, k6z6sségi média, honlap

TEMA: EFOP PROJEKT - ,,Tolna Megyei felzarkézas-politikai egyiittmiikodések a
helyi esélyegyenldségi programokhoz kapcsolédéan”

Akcid: Elhivatottak - Fogyatékosokat segit6 szervezetek és személyek bemutatdsa

Cél: Erzékenyités, 6sszetartozds érzésének erdsitése, figyelemfelhivas

Célcsoport: | Tolna megyei lakosok

Eszkdz: Riportfilmek; nyilvdnossag: sajtd, kdzosségi média, honlap; egyedi logd,
kreativ poszt

Akcid: Roma példaképek - roma nemzetiség példas tagjainak bemutatasa

Cél: Erzékenyités, 6sszetartozds érzésének erésitése, figyelemfelhivas

Célcsoport:

Eszkoz:

Tolna megyei lakosok
Riportfilmek; nyilvanossag: sajtd, kdzdsségi média, honlap; egyedi logd,




kreativ poszt

Akcié: Nagycsalados élet - Tolna megyei nagycsaladok bemutatdsa

cél: Csalad, mint érték reprezentalasa

Célcsoport: | Csaladosok, fiatal parok, Tolna megyei lakosok

Eszkoz: Riportfilmek; nyilvanossag: sajtd, kdzosségi média, honlap; egyedi logd,
kreativ poszt

TEMA: HARGITA MEGYEI TESTVERKAPCSOLAT

Akcid: Online workshop hargitai és magyarorszagi vallalkozasoknak

Cél: Hatdrokon atnyulé gazdasagfejlesztés, vallalkozasok tdmogatdasa

Célcsoport: | Vallalkozasok

Eszkoz: Online workshop; nyilvanossag: sajtd, kozosségi média, honlap

Akcid: Trianon 101. évforduldja

Cél: Testvérkapcsolat erdsitése, nemzeti/megyei 6ntudat erdsitése

Célcsoport:

Tolna és Hargita megyei lakosok, hatdrokon tul é16 magyarok

Eszkoz: Kreativ poszt, kd6z6s versmondas; nyilvdnossag: sajtd, k6zdsségi média,
honlap

TEMA: KORONAVIRUS

Akcid: Koronavirus miatt arvan maradt gyermekek segitése

Cél: J6 ugyek felkaroldsa, hatranyos helyzetbe keriilt fiatalok tamogatasa,

Célcsoport:

Eszkoz:

Akcio:
Cél:

Célcsoport:

példamutatas, szolidaritas
,,Covid-arvak”, Tolna megyei lakosok
Nyilvadnossag: sajto, kozdsségi média, honlap

Oltdsi munkacsoportban valo részvétel/kozérdekii tajékoztatds
K6z6s Gigyek tamogatasa

Tolna megyei lakosok, érintett csoportok

Eszkdz: Nyilvdnossag: sajtd, kozdsségi média, honlap

TEMA: JELES NAPOKRA VALO FIGYELEMFELHIVAS

Akcié: Unnepnapok jelzése

cél: Nemzeti 6ntudat er@sitése

Célcsoport: | Tolna megyei lakosok

Eszkoz: K6z6sségi média: facebook, instagram; kreativ posztok

Akcid: A megye biiszkeségeire (torténelmi személyiségekre) valé megemlékezés
Cél: Megyei dntudat és bliszkeség érzésének erdsitése, példamutatas

Célcsoport:

Tolna megyei lakosok

Eszkdz: K6z6sségi média: facebook, instagram; kreativ posztok
TEMA: CIVILEK-CIVILSEG

Akcid: Civil és mecénas dijatadé iinnepség

Cél: Civil szegmens tamogatasa, figyelemfelhivas, példamutatas

Célcsoport:

Eszkoz:

Civil szervezetek, mecénasok, Tolna megyei lakosok
Dijatadé linnepség; riportfilmek; nyilvdnossag: sajtd, kozosségi média,
honlap




Akcid: Adé 1+17% felajanlas 6szténzése

Cél: Civil szegmens tamogatasa, figyelemfelhivas, példamutatas

Célcsoport: | Tolna megyei lakosok

Eszkoz: Imazs/riportfilm, nyilvdnossag: sajtd, koz6sségi média, honlap

TEMA: GASZTROMEGYE

Akcid: Gasztromegye cimii online f6z6mdisor

cél: Gasztro- és helyi értékek népszer(sitése, turizmus Osztonzése, megyei

Ontudat erdsitése

Célcsoport: | Helyi kozdsségek, nemzetiségi kozOsségek, Tolna megyei lakosok,
dnkormanyzatok

Eszkdz: Videdk, video spotok, kreativ posztok, egyedi logd, nyereményatadd
esemény, nyilvdnossag: sajto, k6z6sségi média, honlap

Mint ahogy a tablazat szemlélteti: a megyei onkormanyzat kotelez6 és oOnkéntes
feladatvégzés tekintetében is tartalmas félévet tudhat maga mogott. A megvaldsult
akciok minden esetben hozzajarultak a marketing stratégidban vazolt célkitlizések
eléréséhez. A célcsoportok javarészt lefedik azokat a kdzdsségeket, amelyek a megyében
jelen vannak, s az dnkormanyzat tevékenysége kapcsan kdzvetlenil vagy kdzvetetten
érintettek. A célok szinte minden esetben stratégiai |éptékii mérfoldkdvek, melyek
egymast kovetve tartalmas és eredményes éveket hagynak maguk mogétt, ha a
visszatekintés és szamvetés idGszer(ivé valik.

A 2020. évre sz0I0 tervezés tartalmazta azon fejezeteket, melyek vazoltdk és részletezték
a Tolna Megyei Onkormanyzat

- 6nképét és vizidjat (a tradiciondlis szereptdl kezdve, az Utkeresésen at egészen a
fejlesztd megye koncepcidjdig),

- elérni kivant célcsoportjait (az egyéntdl kezdve, a kdzdsségeken &at, a telepiilési
dnkormanyzatokig),

- kovetendé és kertilendd gyakorlatait (a szomszédmegyék példdin keresztdil),

- kvazi ,,termékszer(i” sajdtossagait (erésségek és gyengeségek, illetve kockazatok és
lehetdségek),

- célkitlizéseit (a ciklus program, mas néven a Tolna109 koncepcid beteljesitését, azaz a
kozosségek egységének megteremtését), valamint azok eléréséhez sziikséges

- eszkoztdrat, csatornakat és eréforrasokat.

Tekintettel arra, hogy a megyei 6nkormdnyzat honlapjan elérhet6 a Tolna Megyei
Kozgy(ilés 2020. junius 26-i (lésén elfogadott, 2020. évre szdlé marketing terve, s abban
részletesen kifejtésre keriilt fent sorolt pontok mindegyike, 3m azok k&zil csupdn egy
pont érdemes az aktualizalasra, ezért jelen terv kbvetkezd fejezete kizardlag a legutdbbi
pontrdl — eszkdztar, csatornak és eréforrdsok — szdl.


http://www.tolnamegye.hu/mehgivo_eloterjesztes/2020/06-26/17-Eloterjesztes-Megye-marketing-terv-2020.pdf

2021. I1. féléve

- elére tekintés -

Csatornak, eszkoztar, er6forrasok

A 2021. év elsd felében tortént kommunikacids- és marketingtevékenység konkrétumai
el6revetitik tovabbi szdndékainkat a folytatdsra érdemes akcidk tekintetében. Nézziik

meg elsdként, milyen lehet8ségeink vannak a kommunikaciéra és a megye
népszer(isitésére, amennyiben a sajtdkapcsolatokat vessziik alapul:
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A média kozvetitd segitségén tul egyéb eszk6zok is rendelkezésre dlinak, ha kdzvetlendl
kivdnjuk elérni célcsoportjainkat. A Tolna Megyei Onkormanyzat egyirdnyu
kommunikacids eszkdze a honlap (www.tolnamegye.hu), amelyen képi, video illetve
szoveges tartalmak jelenithet8ek meg. A folyamatos fejl6dés miatt azonban id8szeriivé
valt a honlap korszer(sitése, mellyel tobbek k6z6tt a mobiltelefonon térténd optimalis
megjelenés is elérhetd.

A kétiranyd kommunikacid lehet8ségének érdekében, valamint a trendek kdvetése okdn
miikddteti a Tolna Megyei Onkormanyzat facebook, valamint instagram oldalait,
melyeken keresztil a célcsoportok javarésze megtaldlhatd. Az oldalak mellett youtube
csatorna is funkcional, amelyen kiil6nb6zd lejatszasi listdkba (Nagycsalddos élet, Roma
példaképek, oktatd filmek, kitlintetetti riportok stb.) csoportositottuk tartalmainkat.

Az online térben vald jelenlét anndl is inkdbb fontos, hogy a pandémia id6szakdban
felértékel6dnek ezen k6z6sségi médiafeliiletek.

Az alabbiakban csupan néhany konkrét eszkdzt szemléltetiink, melyek az online térben is
hasznalatosak:
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NAGYCSALADOS ELET: logé és logéval elldtott kreativ poszt; facebook és instagram
kompatibilis. A példds nagycsalddokat bemutaté videdk minden szombaton jelennek meg,
igy azt megel6z8en un. beharangozd bejegyzés kertil fel a k6z6sségi médidba.

FOGYATEEKAL ELOKET SEGITO

BZERVEZETERK

- tanité, néptinc pedagégus

»Muszdj mindig hinni,
és muszdj mindig valamit tenn

i FEIHéZHE?k I‘éHk V nem iilhetiink a babérolg-;&
és elfogadnak minket."

#elhivatottak #tolnal09 TOLNAIG) #romapeldakepek #tolnal09 TOLNAIGH

ELHIVATOTTAK ES ROMA PELDAKEPEK: beharangozé, egyben motivdcids kreativ posztok,
egyedi logékkal elldtva. A riportfilmek kbzzététele kbvetkezesen kéthetente tortént.
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VIDEG PREMIER: 2021. JUNIUS 11. PENTEK 19.00 ORA

GYE GA§ZTRONOMIAJA TOLNAIGD
TOLNA MEGYE GASZTRONOMIAJA

GASZTROMEGYE: logé és logdval elldtott kreativ poszt, amelyen szintén szerepel a megyei
6nkormdnyzat ciklusprogramjdra utalé Tolna109 logo, valamint a megyelogo.
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JELES NAPOK: Tolna megye sziiléttjére, valamint nemzeti linnepre emlékeztets kreativ

posztok.

Ahogy az elsd félév kapcsan, gy szemléltetjiik az alabbiakban az év hatralévé részét
illetd akcidkat, feltiintetve a varhaté rendezvényeket is:

2021. ll. félév

TEMA:
Akcio:
Cél:

Célcsoport:

Eszkoz:

Akcid:
Cél:

Célcsoport:

TOP - TERULET- ES TELEPULESFEJLESZTESI OPERATIV PROGRAM
Telepiiléslatogatads - Il. kor

El6 kapcsolat fenntartasa, igények és inputok gy(ijtése, egység szimbolikus
kifejezése

Telepiilési 5nkormanyzatok
Személyes parbeszéd; nyilvdnossag:
Tolna109 koncepcids brosura/plakat

sajtd, kozosségi média, honlap;

Beruhdzasok atadoé eseményei, projektnyité rendezvények
Megyegyarapito tevékenység konkretizalasa
Helyi- illetve specifikus k6z6sségek, Tolna megye lakosai

Eszkoz: Rendezvények; nyilvanossag: sajtd, kozdsségi média, honlap

TEMA: ERTEKEK

Akcio: Ertéktari iilések, dontések

cél: ,Ertékér megye” attitlid er6sitése, értékek népszerisitése, értékdr
mozgalom bdvitése

Célcsoport: | Tolna megye lakosai, helyi értéktar bizottsagok

Eszkdz: Nyilvanossag: sajtd, kozdsségi média, honlap

Akcid: Mobilos turautvonal applikdcié - ,,Tolna megye kézepe” tura

Cél: ,Ertékér megye” attitlid erdsitése, turisztikai vonzerd ndvelése,
trendkovetés

Célcsoport:

Eszkoz:

Turistak, fiatal korosztaly, Tolna megyei lakosok
Rendezvény; telefonos alkalmazads; nyilvdnossag: sajtd, kdzosségi média,
honlap




Akcio:
Cél:

Célcsoport:

Eszkoz:

Akcio:
Cél:

Célcsoport:

Vdr a megye - Tolna Megyei Ertékek Napja

,Ertékér megye” attitlid erdsitése, értékek népszer(sitése, telepiilések
egységbe hivasa, megyei 6ntudat erfsitése

Telepiilési 5nkormanyzatok, partnerszervezetek, értéktar bizottsagok
Rendezvény, nyilvanossag: sajto, kdzdsségi média, honlap

»Kincses Tolna Megye kidllitas" cimii palyazat - Agrarminisztérium 2020
,Ertékér megye” attitld erdsitése, értékek népszer(sitése, miivészetek
tdmogatasa

Mdivészetkedveldk, Tolna megyei lakosok, turistdk, értéktdr bizottsagok

Eszkdz: Rendezvény, kidllitasi elemek, nyilvanossag: sajtd, kozosségi média, honlap

TEMA: EFOP PROJEKTEK- ,,Tolna Megyei felzarkézas-politikai egyiittmiik6dések a
helyi esélyegyenldségi programokhoz kapcsolédéan”

Akcid: Nagycsalados élet — Tolna megyei nagycsaladok bemutatdsa

cél: Csalad, mint érték reprezentalasa

Célcsoport:

Csaldadosok, fiatal parok, Tolna megyei lakosok

Eszkoz: Riportfilmek; nyilvanossag: sajtd, kdzosségi média, honlap; egyedi logd,
kreativ poszt

TEMA: ,,KEF-EK TAMOGATASA TOLNA MEGYEBEN” CiMU PALYAZAT - EMMI

Akcid: Kabitdszeriigyi Egyeztet6é Forumok

Cél: Megyei koordinacids feladatok elvégzése, megyei j6 ligyek tamogatdsa

Célcsoport:

Tolna megyei lakosok, érintett csoportok, partnerszervezetek

Eszkoz: Rendezvény, nyilvanossag: sajto, kdzdsségi média, honlap

TEMA: KISTELEPULESEK KULTURALIS ESEMENYEINEK TAMOGATASA PALYAZAT-
EMMI

Akcid: Kistelepiilések kulturalis eseményeinek tamogatasa: Regély, Varalja, Harc,
Kajdacs, Csikést6ttds, Gyonk és Nagymanyok

cél: Megyei jelenlét, Osszetartozds érzésének erdsitése, helyi-megyei
kapcsolddas kifejezése, megyei 6ntudat erdsitése, kultira tdAmogatdsa

Célcsoport: | Helyi kozosségek, telepulési o6nkormanyzatok, kulturdlis szegmens

szerepldi, Tolna megyei lakosok

Eszkoz: Rendezvények, nyilvanossag: sajtd, kozdsségi média, honlap

TEMA: HARGITA MEGYEI TESTVERKAPCSOLAT

Akcid: Vdr a megye - Tolna Megyei Ertékek Napja - delegdci6 fogaddsa
Testvérkapcsolat erdsitése, dgazatokat érintd gazdasagfejlesztés

Cél: Vdllalkozésok, dgazati szerepldk

Célcsoport:

Online workshop; nyilvanossag: sajtd, k6zdsségi média, honlap

Eszkoz: Study visit/kerekasztal, konferenciabeszélgetés; nyilvanossag: sajto,
kdzdsségi média, honlap

TEMA: KORONAVIRUS

Akcid: Kézérdekii tajékoztatas

Cél: Kd6z06s tigyek tamogatasa

Célcsoport:

Tolna megyei lakosok, érintett csoportok

Eszkoz: Nyilvadnossag: sajto, kozdsségi média, honlap
TEMA: JELES NAPOKRA VALO FIGYELEMFELHIVAS
Akci6: Unnepnapok jelzése

Cél: Nemzeti 6ntudat erdsitése




Célcsoport:

Eszkoz:

Akcio:
Cél:

Célcsoport:

Tolna megyei lakosok
Kdz6sségi média: facebook, instagram; kreativ posztok

A megye biiszkeségeire (torténelmi személyiségekre) valé megemlékezés
Megyei 6ntudat és biiszkeség érzésének erdsitése, példamutatds
Tolna megyei lakosok

Eszkoz: K6z6sségi média: facebook, instagram; kreativ posztok

TEMA: CIVILEK-CIVILSEG

Akcio: Kampdny - Az Ev Tolna Megyei Civil Szervezet dij felhivas kapcsdn
Cél: Civil szegmens tdmogatasa, figyelemfelhivds, példamutatds

Célcsoport:

Civil szervezetek, mecénasok, Tolna megyei lakosok

Eszkoz: Nyilvanossag: sajtd, kozdsségi média, honlap

TEMA: MEGYENAPI UNNEPI KOZGYULES

Akcid: Megyenapi iinnepség és kitiintetd dijak atadasa

Cél: Osszetartozas erfsitése, megyei dntudat erdsitése, példamutatas,

Célcsoport:

Telepiilési 6nkormanyzatok, megyei szervezetek

Eszkoz: RendezvényNyilvdnossag: sajtd, kzosségi média, honlap; riportfilmek;
TEMA: GASZTROMEGYE
Akcid: Gasztromegye cimii online f6z6mUisor

Gasztro- és helyi értékek népszer(sitése, turizmus Osztonzése, megyei
cél: ontudat erdsitése

Célcsoport:

Eszkoz:

Helyi ko6zdsségek, nemzetiségi kozdsségek, Tolna megyei lakosok,
onkormanyzatok

Videdk, video spotok, kreativ posztok, egyedi logd, nyereménydtadd
esemény, nyilvanossag: sajto, k6zosségi média, honlap; gasztro- és érték
kiadvany

Er6forrasok

A vonatkozd forrasok el8teremtése palyazati illetve sajat er6bdl torténik, a lehetfséghez
mérten. Amennyiben egyéb mdd (tamogatds, szponzordldas) adddik a célok
megvaldsitasanak érdekében, azokkal a megye élni kivan.
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