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Tisztelt Kozgyiilés!

A Tolna Megyei Eurépai Informaciés Pont 2005 aprilisatél Europe Direct Eurdpai
Informaciés Pont Hal6zat Tolna Megyei Egysége néven (tovabbiakban Europe Direct
illetve ED), a Miniszterelndki Hivatallal alairt négy éves keretszerz6dés valamint a
Kozponti Pénzugyi és Szerzddéskotdé Egység szamara benyujtott éves palyazat
alapjan valositja meg tajékoztatasi programjat.

A keretszerzddésben a Miniszterelnoki Hivatal vallalta, hogy 2008. december 31-ig
biztositja az iroda mikodéséhez szikséges forrasokat. Az éves keretre azonban
minden év decemberében Uj palyazatot kell benyujtani.

Tekintettel arra, hogy az Eurdpai Bizottsag a halézat fenntartasat és tovabbi
mikodtetését fontosnak és indokoltnak tartja, 2008. 6szén Uj palyazatot irt ki az ED
halézat informaciés kozpontjait 2009-2012. kozott befogadd szervezetek
kivalasztasara, amelyen a Hivatal eredményesen szerepelt, igy ujabb 4 évre elnyerte
az iroda mikodtetésének jogat.

2008-ban 24.000 eurés mikodési tamogatasra nyujtottunk be eredményes
palyazatot. igy briisszeli forrasbdl 12.000 eurdt (2.842.920 Ft) sikeriilt elnyerni,
melyhez a Tolna Megyei Onkormanyzat azonos 6sszegli 6nrésszel jarult hozza. A
fenti Osszegek kizardlag a benyujtott palyazat részét képez6 Kkoltségvetési
tervezetben foglalt kdltségek fedezésére fordithatok.

A kozgyllés munkaterve értelmében a jelen napirendi pont tajékoztatast nyujt az
informacios iroda 2008. évi tevékenységérdl.

|. Tajékoztato a tevékenyséqrol

2008. aprilisatol atszervezéseknek koszonhetbéen a Europe Directtel kapcsolatos
feladatokat két f6 helyett egy személy latja el, akinek a munkajat a koltségvetést és
elszamolast kdvetben a pénzugyi osztaly munkatarsa segiti.

Az iroda szervezésében illetve kdzremikodésével 2008-ban 37 kilonb6zé esemény
valoésult meg. Az Ugyfélszolgalaton 332 Ugyfelet a kilénb6z6 rendezvényeken pedig
855 résztvevét regisztraltunk. Utdbbi adat nem tartalmazza azonban azok szamat
(ami toébb 10.000-re becsllhetd), akik a kilonbdzé médiumok, mint radio, sajto,
televizié szereztek tudomast a kulonb6z6 unidés eseményekrél.

A lakossag érdektelensége az uniés témak irant tovabbra is nagy kihivast jelent az
iroda munkatarsanak.



A korabbi sikeres és eredményes programok folytatdsa mellett tavaly is sor kerilt uj
tevékenységekre (pl.:adventi naptar készitése).

A 2008-as évre a nagykdzonség tajékoztatasaban jellemzd volt a média-tevékenység
kiemelt szerepe.

Az iroda munkatarsanak szakmai tovabbképzésérdl az Eurdpai Bizottsag valamint az
Eurdpai Bizottsag Budapesti Képviselete gondoskodott.

A tavalyi év soran a veszprémi egyetem 4 hallgatéja teljesitette szakmai gyakorlatat
a Europe Direct irodanal, segitette annak munkajat és ismerte meg az iroda, valamit
azon keresztll az dnkormanyzat munkajat.

Il. Rendezvények

I.1. Szeminariumok

2008. aprilisdaban energiapolitikat érintd el6adast szerveztink, ahol a résztvevd
szakemberek és civil szervezetek képvisel6i gyakorlati megoldasokkal
ismerkedhettek meg a haztartasok energiafelhasznalasanak csokkentésével
kapcsolatban.

Az unios tanteremmel rendelkezé intézmények pedagdgusai szamara modszertani
szakmai szeminarium tette lehetéveé, hogy el6adast halljanak, illetve tapasztalatot
cserélhessenek a tananyag részét képezé unidés modulokrol.

I1.2. Ifjasagot érintd programok

A fiatalok tovabbra is kiemelt szerepet toltenek be az iroda kommunikacios
munkajaban.

A fenti id6szakban az ED koltségvetése ketté Uj EU-tanterem Kkialakitasat tette
lehetéveé, melyek kdzul az egyik a moragyi altalanos iskolaban, a masik a dombdévari
lllyés Gyula Gimnaziumban kerult kialakitasra. A megyében mikédé EU
tanteremhal6zatnak kdszonhetben lehetéség nyilik arra, hogy a megyeszékhelyen tul
a varosok és a kistelepulések diakjai is kdzvetlenul hozzaférienek az informacios
anyagokhoz, a tandrai ismeretszerzésen kivul is folyamatosan tajékozédhassanak az
Unioé vilagardl, tovabba eredményesen hasznalhassak fel azokat vetélkeddkre valo
felkészllésukhoz, valamint tovabbtanulasukhoz.

Az érintett id6szakban a nagymanyoki altalanos iskola kérte 7. illetve 8. osztalyos
tanul6i szamara EU-tandéra megtartasat. A tanéran a diakok tajékoztatast kaptak az
Eurdpai Unid torténetérdl, intézményrendszerérél valamint a fiatalok lehetéségeirdl
illetve megismerhették az iroda szolgaltatasait is. A tanéran dijaztuk az iskolaban
szervezett unids verseny nyerteseit is.

2008-ban Tolna megye angol partnermegyéjének, West-Sussex grofsagnak a
kezdeményezésére az Eurdpai Régiok Gylilése el6szér irta ki a nemzetkozi
.Beszélsz Eurdpaiul” nemzetkdzi versenyt kozépiskolas didkok szamara. Ebbe a
vetélkeddbe tébb megyei kdzépfoku intézmény is bekapcsolodott és a dombdvari
lllyés Gyula Gimnazium diakjai az orszagos vetélkedén masodik helyezést értek el.
Az lllyés Gyula Gimnazium adott otthont az ,Eurépa tura a kdzépiskolakban”
elnevezésl orszagos rendezvénynek is. Ennek keretében a diakok szamos el6adast



hallhattak az Unidval, a tagallamokkal kapcsolatban és bemutatkozott a Europe
Direct iroda is. A rendezvényt jatékos vetélked6k, kvizek kisértek.

Oktoberben a korabbi hagyomanyoknak megfeleléen a szekszardi I. Béla Gimnazium
diaknapjaba kapcsolédtunk be, ahol kotetlen beszélgetést folytattunk a diakokkal a
kalféldi tanulasi, 6sztondij és munkalehet6ségekrél, amit egy jatékos vetélkedd
egeszitett ki.

A fbiskola oktatéival egylttmikodve a fbiskolasok korében is az iroda
népszerUsitésére torekedtink. Ennek eredményeként tobb diakcsoportot fogadtunk
az informaciés pontnal és szamos diak fordult hozzank segitségért szeminariumi
munka vagy szakdolgozat elkészitésével kapcsolatban is.

I.3. Expok, kiallitasok

Az iroda munkatarsa szinte mar hagyomanyosan megjelent a Szekszard Expo
szakkiallitason, ahol 2007-hez képest tobb érdekl6dbt regisztralt.

Harmadik alkalommal képviseltettik magunkat a szireti napok keretében
megrendezett Foldvar Expon, Dunafdldvaron is, ahol évrél-évre tobb az érdekl6dé.

A korabbi évek pozitiv visszajelzéseire tekintettel 2008-ban harmadik alkalommal
vettink részt a megyei palyavalasztasi kiallitason, ahol a kulonb6z6 6sztondij,
tovabbtanulasi és munkavallalasi lehet6ségekrdl tajékozddhattak a standon az
érdekl6dok.

I1.4. Informacioés standok

Az ED a tavalyi év folyaman a munkalgyi kézpont EURES tanacsadéi altal
szervezett informaciés napokon uniés standdal jarult hozza a rendezvényhez és a
klféldon munkat keresék tajékoztatasahoz.

A telepulések kozul Medina igényelte a falunapok kapcsan az Unié irant érdekl6dék
kozvetlen tajékoztatasat és informacios stand felallitasat.

lll. Palyazatfigyelés

Az iroda egyik legnépszeribb szolgaltatasa a palyazatfigyelés és palyazati
tanacsadas. Az iroda munkatarsa folyamatosan figyeli a hazai és eurdpai unios
palyazati forrasokat.

Mivel Tolna megyében a palyazasi kedv az orszagos atlaghoz mérten még mindig
alacsonynak mondhatd, ezért fontos cél a kllonbdzé palyazati programokba torténé
bekapcsolodas 0Osztonzése. Ezzel kapcsolatban emlitésre méltd, hogy a tavalyi
évben az iroda kdzremikodésével 6 Tolna megyei telepulés, dsszesen tobb mint
18.000 euro értékben nyert tamogatast kulonb6z6 programjainak megvaldsitasahoz,
az Eurdpai Bizottsag testvérvarosi palyazatan tobb telepulés viszont a korabbi
tapasztalataira épitve mar onalldban palyazott. Az irodahoz beérkez6, unids
palyazatokkal kapcsolatos partnerkeresésekrdl az érintettek elektronikus formaban
tajékoztatast kapnak, de ezek az informaciok az iroda honlapjan a palyazati rovatban
is olvashatok. A palyazni szandékozdéknak adott a lehetéség, hogy az unids
programjaik megvaldsitasahoz a Europe Direct halézat kozremikodésével
keressenek partnert.



IV. Kiadvanyterjesztés, kiadvanykészités

Informacidszolgaltatasi tevékenységlnk masik fontos része a kiadvanyterjesztés,
melyet nagymeértékben segit az Europai Unio sajtoért és kiadvanyokért felelGs
féigazgatésaga, az Eurdpai Bizottsag Magyarorszagi Képviselete és egyéb
tarsszervezetek, intézmeények altal az ED részére eljuttatott kiadvanyok, térképek,
plakatok.

EU tantermeinket, az EU-sarkokat, a megyében talalhaté ifjusagi pontokat
folyamatosan ellatjuk magyar, illetve idegen nyelvi anyagainkkal.

A szeminariumok résztvevéi szamara az adott témahoz kapcsolédoan
.egységcsomagot” készitink. Lakossagi tajékoztatdinkon szintén terjesztjuk az
informacios anyagokat.

2008-ban az interkulturalis parbeszéd eurdpai éve adta az otletet egy ujszerd, a
halézatban korabban még nem létez6 kiadvany, az orszagokat és szokasaikat, az
unnepkérh6z kapcsoldédd gasztrondmidjukat bemutatd adventi naptar készitéséhez,
amely nagyon népszerl volt. A naptarrél az Eurdpai Bizottsag Magyarorszagi
Képviselete is elismeréssel nyilatkozott.

V. Beszamolo6 az uigyfélforgalomrol

A megadott idészakban 332 megkeresést regisztraltunk az Ugyfélszolgalaton.
Elmondhatd, hogy leggyakoribb tovabbra is a 18-35 éves korosztalybol érkezé
személyes megkeresés, azonban emelkedett a telefonos érdekl6dék szama és
vannak olyanok is, akik az e-mailt és az Internetet hasznaljgk az
informacioszerzésre. Az Ugyfelek tulnyomo része a megyeszékhelyen lakik, de a
rendezvényeknek koszonhetéen folyamatosan emelkedik a megye kulonb6zé
varosaibdl és a kozségekbdl érkezd érdekl6d6k szama, illetve nétt a kilfoldi
allampolgarsagu ugyfelek érdeklédése is.

VIl. Az irodat felkeresok altal feltett leggyakoribb kérdések

A legtdobb megkeresés a korabbi évek tapasztalatainak megfeleléen 2008-ban is a
kulfoldi munkavallalassal, letelepedéssel valamint vallalkozas-alapitassal és a
kulonb6z6 palyazati lehetéségekkel kapcsolatban érkezett. Harmadik helyen a
tagallamokkal kapcsolatos kérdések allnak (pl.: oktatasi rendszer, szocidlis ellatas és
szabalyozas témakore, utazas...).

VIIl. Médiatevékenyséqg

Mivel a lakossag, és a széles kdzvélemeény jelentds része a kulonb6zé médiumok
utjan jut az Eurdpai Uniéval kapcsolatos informaciokhoz az elmult évben is
folyamatos, sét fokozott volt a médiaban torténd megjelenésunk.

Az Alisca radiéban a korabbi havi két alkalom helyett havonta egyszer (12 alkalom)
keralt sor 10 perces studidbeszélgetésre. Az Antritt radi6 is havi egy
studidbeszélgetést (12 alkalom) sugarzott unids témakroél. A cikkek és beszélgetések



témaja: az iroda rendezvényei, tevékenysége, az Unid aktualis, lakossagot érint6
kérdései.

A Tolnataj TV a Hiradd valamint a képujsag keretében folyamatosan tajékoztatta a
lakossagot az europai unios eseményekrél, az iroda hireir6l és két alkalommal 20
perces magazinmdisort is készitett uniés témakorokben jartas szakemberekkel.

A tajékoztatd tevékenységbe bekapcsolddtak a kistérségekben mikodo regionalis
televizidk is.

Az iroda ismertségének noveléséhez jarultak hozza a Tolnai Kronikaban, a
Szekszardi Estben valamint a Pedagdgiai Szemlébe az informacios pontrol
megjelent cikkek is.

Rendezvényeinkrdél a Megyei Naplé is rendszeresen beszamolt, bar itt a korabbi,
kéthetente jelentkezd unios rovatunk megszint.

Az irodaval kapcsolatos események megjelennek a Tolna Megyei Onkormanyzat
honlapjan (www.tolnamegye.hu) is. Az oldalon a Europe Direct 2006. januar o6ta
onallé oldallal is megjelenik.

IX. Tovabbi elképzeléseink

A lakossag korébdl torténd visszajelzések alapjan a tajékoztatd tevékenyseg
folytatasara, az iroda és annak tevékenységének népszerisitésére mind telepulési
szinten, mind az Ugyfélszolgalaton szikség van. Hasonldéan értékeli az Eurdpai
Bizottsag is a 27 tagorszagra kiterjed6 halézat munkajat és fontossagat. Ez
megmutatkozik abban is, hogy a 2009-2012-es idészakra ujabb palyazatot irt ki a
fenntartdé szervezetek kivalasztasara. Tolna megye ezen a palyazaton
eredményesen szerepelt, igy a mar 9 éves kommunikacios tapasztalatat, kollégai
szakképzettségét a jovoben is kamatoztathatja és éves szinten 12800 eurot fordithat
az unioval kapcsolatos tajékoztatd tevékenységre.

2009-ben is tovabbi intézmények bekapcsolasaval kivanjuk bdviteni az EU-tanterem
halézatunkat, tovabba folytatodik elismert szakemberek bevonasaval a médszertani
talalkozok szervezése is az EU-tanteremmel rendelkez6 intézmények pedagdgusai
szamara.

A korabban bevalt, jol mikdédd rendezvényeink mellett a tervek szerint szamos helyi
rendezvényen leszink jelen informaciés standdal, folyamatosan muikodtetjik az
ugyfélszolgalatunkat is.

Az iroda prioritasai kozott mindenképp emlitést érdemel a megyei szerepldk
klldnbdz6 eurdpai unids projektekbe és palyazatokba torténd bekapcsolédasanak
Osztonzése, a folyamatos palyazatfigyel6i tevékenység is.

Mivel a visszajelzések szerint a lakossag egy jelentés hanyada a helyi médiumokbdl
szerzi az Eurdpai Unidval kapcsolatos informacidit, ezért a folyamatos média-jelenlét
és a media-kapcsolatok erdsitése tovabbra is kiemelt jelentéségu.

A munkaban 2009-ben az Eurdpai Bizottsag kommunikacidos prioritasaival
0sszhangban fokozott hangsulyt kap a tervek szerint az Eurdpai Parlamenttel
kapcsolatos tajékoztatas és a megye lakossaganak az EP valasztasokon vald
részvételének osztonzése. Ennek érdekében fokozottabb egyuttmikodést tervezink
az EP Tajékoztato Irodajaval.

Tovabbra is fontos téma a kornyezetvédelem, valamint a klimavaltozas és
energiapolitika kérdéskore, amire a lakossag részeérdl is mutatkozik igény.

Fontosnak tartjuk a soros elndkségek programjanak ismertetését, valamint az
elkdvetkezd magyar elndkséggel kapcsolatos felkészillésrél szolo tajékoztatast.



A kreativitas és innovacio évének jegyében kiallitasokat, valamint a didaksaggal, civil
szervezetekkel koz6sen megvaldsitandd eseményeket tervezink 2009-ben.
Magyarorszag csatlakozasanak 5. évforduléjan a megye telepulésein varhatéak
unios rendezvények, melybe irodank is tervezi a bekapcsolodast.

Erésiteni kivanjuk tovabba a jelenlegi egyuttmikodést a kdnyvtari halézattal is.
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Szekszard, 2009. januar 21.
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